Back to sender FORM

Date/datum/Fecha/Data

First name and
surname
Vorname und
Nachname
Prénom et nom de
famille

Nombre y apellido
Nome e apelido
Nome e cognome
Imie i nazwisko:

Order number/
Bestellnummer/ numéro
d'ordre/ numero de
orden/ numero de
encomenda/ numero
d'ordine/ numer
porzgdkowy:

IBAN

account number/-
Kontonummer/Numéro
de compte/Numero de
cuenta/Numero de
conta/Numero di
conto/Numer konta:

| hereby give notice that | am rescinding the agreement relating to the following goods:
Hiermit gebe ich bekannt, dass ich vom Vertrag in Bezug auf die folgenden Waren
zurUcktrete:

Par la présente, je vous informe que je résilie le contrat relatif aux biens suivants :

Por la presente, notifico que rescindo el contrato relativo a los siguientes bienes:
Anuncio pela presente a rescisdo do contrato relativo aos seguintes bens:

Con la presente comunico di recedere dal contratto relativo ai seguenti beni:
Niniejszym zawiadamiam, Ze niniejszym uniewazniam umowe dotyczgcg nastepujgcych
towardw:



Article name/
Artikel-Name/

Nom de I'article/
Nombre del articulo/
Nombre del articulo/
Nome dell'articolo/
Nazwa artykutu

Number/
Nummer/
numéro/
numero/
numer

return
code*/Ruckga
becode*/code
de
retour*/cédigo
de
retorno*/cédig
ode
retorno*/codic
e di
ritorno*/kod
powrotny*

Comments/ Kommentare/ commentaires/ comentarios/ comentarios/ commenti/ Uwagi:

*Reason for return:

1. Too small | 2. Too large | 3. The product does not meet the expectation

1

4. Wrong article delivered | 5. Product is damaged
*Grund fiir die Ruckkehr:

. Zu klein | 2. Zu grof | 3. Das Produkt entspricht nicht der Erwartung

4. Falscher Artikel geliefert | 5. Produkt ist beschadigt
*Raison du retour :
1. Trop petit | 2. Trop grand | 3. Le produit ne répond pas a l'attente
4. Mauvais article livré | 5. Le produit est endommagé
*Razoén del regreso:

1. Demasiado pequefio. 2. Demasiado grande. 3. El producto no cumple con las expectativas

1. Demasiado pequeno | 2. Demasiado grande | 3. O produto néo satisfaz as expectativas

1. Troppo piccolo | 2. Troppo grande | 3. Il prodotto non soddisfa le aspettative

4. Se entregd un articulo equivocado. 5. El producto esta dafiado
*motivo de regresso:

4. Artigo errado entregue | 5. O produto esta danificado
*Ragione per il ritorno:

4. 4. Articolo sbagliato consegnato | 5. Il prodotto &€ danneggiato
*Powodem powrotu:
1. Za mate | 2. Za duze | 3. Produkt nie spetnia oczekiwan
4. Zty przedmiot dostarczony | 5. Produkt jest uszkodzony

Conditions:




Refunds can only be made if the goods have reached the address below. A track and trace must be
provided via mail ilsesoguilty.eu. The costs of returning the goods are at the expense of the
consumer. Transport costs of outward shipment cannot be refunded. Add p1 and 2 to shipment
Professionals cannot claim a return unless in case of damage on arrival, please contact
ilse@sogquilty.eu.
Use the address strip below to return the order:
Bedingungen:
Ruckerstattungen kénnen nur vorgenommen werden, wenn die Waren die unten angegebene
Adresse erreicht haben. Ein Track und Trace muss Uber Mail ilsesoguilty.eu bereitgestellt werden. Die
Kosten fiir die Ricksendung der Waren gehen zu Lasten des Verbrauchers. Transportkosten flir den
Hinversand kénnen nicht erstattet werden. p1 und 2 zu lhrer Sendung hinzufligen
Fachleute kdnnen sich nicht auf die Riickgabe verlassen, es sei denn, sie sind bei der Ankunft
beschadigt. Bitte wenden Sie sich immer an ilse@soquilty.eu.
Verwenden Sie den Adressstreifen unten, um die Bestellung zurlickzuschicken:
conditions :
Les remboursements ne peuvent étre effectués que si les marchandises sont parvenues a l'adresse
ci-dessous. Une trace doit étre fournie par le biais de mail ilsesoguilty.eu. Les frais de renvoi des
marchandises sont a la charge du consommateur. Les frais de transport de I'expédition ne peuvent
pas étre remboursés.
Les professionnels ne peuvent compter sur le retour qu'en cas de dommages a l'arrivée, veuillez
toujours contacter ilse@soquilty.eu. ajoutez p1 et 2 a votre envoi
Utilisez la bande d'adresse ci-dessous pour retourner la commande :
condiciones:

Los reembolsos soélo pueden hacerse si las mercancias han llegado a la direccion que figura a
continuacion. Se debe proporcionar un seguimiento y rastreo a través del correo ilsesoguilty.eu. Los
gastos de devolucién de la mercancia corren a cargo del consumidor. Los gastos de transporte del
envio de salida no pueden ser reembolsados. afiadir p1y 2 a su envio Los profesionales no pueden
confiar en la devolucion a menos que los dafios se produzcan a su llegada, por favor, péongase en

contacto siempre con ilse@soquilty.eu.
Utilice la tira de direcciones de abajo para devolver el pedido:
condicoes:
Os reembolsos s6 podem ser efectuados se os bens tiverem chegado ao enderego abaixo indicado.
Uma pista e um rasto devem ser fornecidos através do mail ilsesoguilty.eu. Os custos de devolugéo
dos bens sdo a expensas do consumidor. Os custos de transporte da expedi¢do para o exterior nao
podem ser reembolsados.
Os profissionais ndo podem contar com a devolugao a menos que haja danos a chegada, por favor
contactar sempre ilse@soquilty.eu. adicione p1 e 2 ao seu envio
Utilize a faixa de endereco abaixo para devolver a encomenda:
condizioni:
Il imborso pud essere effettuato solo se la merce ha raggiunto l'indirizzo sotto indicato. Un track and
trace deve essere fornito via mail ilsesoguilty.eu. Le spese di restituzione della merce sono a carico
del consumatore. | costi di trasporto della spedizione all'estero non possono essere rimborsati.
aggiungere p1 e 2 alla vostra spedizione
| professionisti non possono contare sulla restituzione a meno che non si verifichino danni al
momento dell'arrivo, si prega di contattare sempre ilse@soquilty.eu.
Utilizzare la striscia di indirizzo sottostante per restituire I'ordine:
Warunki:
Refundacje moga by¢ dokonywane tylko wtedy, gdy towar dotart pod adres podany ponizej. Sledzenie i $ledzenie
musi by¢ zapewnione za posrednictwem poczty ilsesoguilty.eu. Koszty zwrotu towaréw sg ponoszone przez
konsumenta. Koszty transportu przesytki wychodzgcej nie podlegajg zwrotowi.
Profesjonalisci nie moga liczy¢ na zwrot, chyba Zze po przyjezdzie wystgpig uszkodzenia, zawsze nalezy
skontaktowac sie z ilse@soquilty.eu. dodaj p1 i 2 do swojej przesytki
Uzyj ponizszego paska adresu, aby zwréci¢ zamowienie:




SGBC BV
Haachtsesteenweg 675
1910 Kampenhout
Belgie



