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RETOUR Formulier

Ordernummer

Ruilen voor

Naam Klant

Adres + Woonplaats

E-mail adres

Telefoonnummer

Bankrekeningnummer + te naamstelling

Invullen formulier bij retourneren:

U dient dit formulier geheel in te vullen en mee te sturen met de te ruilen/retourneren
artikelen. Heeft u geen printer? Schrijf de gevraagde gegevens op een bijgesloten briefje.

Ruilen : Zodra de artikelen retour zijn verzenden wij het ruilartikel naar u op onze kosten.

Retourneren : Zodra de artikelen retour zijn boeken we u het restitutiebedrag retour — binnen
uiterlijk 30 dagen. Wij vragen u dan ook vriendelijk dit formulier te voorzien van uw
bankrekeningnummer wanneer nodig.

Voorwaarden retourneren

- Binnen 30 werkdagen na ontvangst van uw bestelling.

- Artikelen (+ eventueel gratis ontvangen artikelen) zijn ongebruikt, onbeschadigd, ongedragen en
zonder gebruikssporen, wanneer mogelijk in de originele verpakking, met eventueel aangehechte
kaartjes, in verkoopbare staat. Artikelen die retour komen en niet aan deze voorwaarden voldoen
worden niet retour genomen of er wordt een schadebedrag bepaald door 4KidsNederland, wat in
mindering wordt gebracht op het restitutiebedrag.

- Bij het retourneren van een artikel/artikelen retourneert u ook het eventueel ontvangen gratis
artikel. Wanneer het gratis ontvangen artikel niet meegezonden wordt brengen we het artikel bedrag
van het gratis artikel in mindering op het restitutiebedrag.

Zie overige voorwaarden, artikel 5 van onze Algemene Voorwaarden




