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We hopen natuurlijk dat alle door U bestelde artikelen naar wens zijn, mocht dat niet het geval zijn mag u het
retourneren.
U ontvangt dan uw aankoopbedrag retour nadat wij de artikelen weer in goede orde retour ontvangen hebben.
Veel van onze producten zijn handwerk en hierdoor niet altijd 100% maatvast en de kleur kan soms ook afwijken.
De verzend- en retourkosten zijn voor uw rekening.
U kunt de spullen natuurlijk ook afhalen of terugbrengen in onze winkel.
Bij maatwerk of met gestoffeerde meubelen/producten gelden onderstaande regels.
Uw bestelling zal omschreven worden op de factuur. U dient deze vooraf te controleren op juistheid. Voor maatwerk
bestellingen vragen wij een aanbetaling (van 25%) omdat deze producten speciaal op aanvraag vervaardigd worden.
Het aanbetalingsbedrag staat vermeld op de factuur. Het bedrag dient u vooraf te betalen. Na ontvangst van de
aanbetaling wordt de bestelling in behandeling genomen. Wanneer u van de bestelling afziet zullen we het bedrag
niet terug uitkeren.
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