
Retourformulier	  
 
Mocht een artikel niet helemaal naar wens zijn dan kunt u het altijd binnen 14 dagen aan ons 
retourneren. Wij verzoeken u het product zoveel mogelijk in de originele verpakking te 
verpakken. Speciaal bestelde producten kunnen helaas niet geretourneerd worden. 
 
Aantal Artikelnummer Omschrijving Reden van retour 
    
    
    
    
    
    

 

Terugbetaling 
Zodra wij uw zending retour hebben ontvangen zal het bedrag van het artikel binnen 1-3 
werkdagen gecrediterd worden. Wij betalen u terug met hetzelfde betaalmiddel waarmee u 
betaald heeft, tenzij u een andere methode met ons afspreekt. U draagt zelf de kosten voor 
de retourzending. Wij schatten dat deze kosten maximaal € 6,95 zullen bedragen. 

Onderstaand label kunt u op de doos plakken voor het gebruik van ons adres. Vergeet u niet 
de gegevens van de afzender in te vullen? 

Met vriendelijke groet, 

By Zenz 
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