
 

 

Retourformulier: 
Toch niet tevreden over uw aankoop? Stuur deze dan gemakkelijk en snel terug met dit 
retourformulier. 
 
 
 
Naam Klant: _________________________________ 
 
Adres Klant:__________________________________ postcode:__________________ 
 
Woonplaats Klant: ____________________________ tel.nr:______________________ 
 
E-mail:______________________________________ nieuwsbrief ontvangen? Ja/nee 
 
 
Datum: ______________ 
 
Het rekeningnummer waarop terugbetaling kan plaatsvinden is: IBAN_______________________________ 
(Dit rekeningnummer dient gelijk te zijn aan het rekeningnummer dat bij uw bestelling is gebruikt) 
 
Handtekening klant  
 
 
__________________________________________ 
 
 

Gegevens retour producten: 
 
 
Factuurnummer:_____________________________ 
 

Artikelnummer Naam Product Aantal Prijs 

    

    

    

 
 

Reden retour (s.v.p. aankruisen): 
O Het artikel voldoet niet aan mijn verwachting 
O er is een ander artikel geleverd dan ik had besteld 
O Het artikel bevat een beschadiging of fabricagefout 
) Anders, namelijk___________________________________________________________________ 
 
 

Retour webshop: 

Pakntas BV 

T.a.v. mevrouw N. Betting 

Abdijenlaan 30 

5235 BV  Den Bosch 

 
Indien u een artikel retourneert dient u altijd dit volledig ingevulde formulier en een kopie van de factuur mee te sturen.  

Bij de aankoop van producten online heeft u de mogelijkheid zonder opgaaf van redenen te ontbinden gedurende 7 werkdagen. 

Deze termijn gaat in op de dag van ontvangst van het product, Tijdens deze termijn dient u zorgvuldig om te gaan met het 

product. Indien u van uw herroepingsrecht gebruik maakt kunt u het product met alle geleverde toebehoren en – indien 

mogelijk- in de originele staat en verpakking aan ons te retourneren.  

Uw aankoopbedrag: 

Uw aankoopbedrag zullen wij zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk binnen 30 dagen, terugbetalen. 

Kosten retourneren: 

Indien u gebruik maakt van uw herroepingsrecht, komen alleen de kosten van de verzending voor uw rekening. Wij nemen deze 

kosten voor onze rekening indien wij het verkeerde product hebben geleverd of de fout op een andere manier is te wijten aan 

ons handelen. 

 


