RETOURFORMULIER

Kleintjebaby geeft je de mogelijkheid om je aankoop binnen 14 dagen terug te sturen.

Plaats het artikel dat je retourneert samen met de retourbon terug in de doos waarin je ,
je bestelling hebt ontvangen, en sluit deze goed af.

Onze algemene voorwaarden zijn beschikbaar op onze website.

Je hebt 2 mogelijkheden om je bestelling te retouneren:

1. Terugbrengen bij Kleintjebaby, te Voorthuizen
Neem contact op met kleintjebaby, via mail of telefoon om een afspraak te
maken om het artikel om te ruilen of retour te brengen. Mail:
info@kleintjebaby.nl Tel: 06-52020483

2. Stuurje bestelling op eigen kosten retour naar Kleintjebaby
Stuur het onbeschadigde artikel, met het ingevulde retourformulier, binnen 14
dagen na ontvangst, in de orginele verpakking, naar het retouradres:
Kleintjebaby, tav afdeling retouren, Egge 29,3781 CH Voorthuizen

Na ontvangst van het pakket, storten wij zo spoedig mogelijk het bedrag terug
op de bij ons bekende rekening. Je ontvangt hiervan een bevestiging.

Is je bestelling beschadigd?

Neem dan binnen twee werkdagen na ontvangst van uw bestellingcontact opnemen met ons:

info@kleintjebaby.nl of 06-52020483

Retourreden:

Ordernummer:

Heb je verder nog vragen?
Neem dan contact met ons op via mail of telefoon.

Let op:

vraag altijd om een verzendbewijs en bewaar deze
tot je van ons een retourbevestiging hebt ontvangen.

Let op:
Gepersonaliseerde en/of op maat gemaakte artikelen kunnen niet retour worden gestuurd.
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