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Herroepingsrecht  

Mocht je je bedenken over je aankoop dan kun je van de koop afzien.  Je hebt het recht om binnen een termijn van 14 

dagen zonder opgave van redenen de overeenkomst te herroepen. Deze 14 dagen gaan in vanaf het moment dat je het 

laatste product van je bestelling hebt ontvangen.  Om af te zien van je koop moet je  Nailways (Terp 21, 1822ED Alkmaar,  

e-mail retour@nailways.nl , tel. 0641814939) op de hoogte stellen dat je je herroept. Dit kun je middels onderstaand 

formulier doen, maar daar ben je niet toe verplicht. Het is natuurlijk sneller om direct contact met ons op te nemen 

bijvoorbeeld via de e-mail op retour@nailways.nl  We helpen je daar graag verder!  

 

Gevolgen van de herroeping 

Op de dag dat je ons hebt laten weten dat je je herroept, beginnen de 14 dagen waarin je de tijd hebt om je aankoop aan 

ons te retourneren. Nailways vergoedt alle betalingen na binnenkomst van de aankoop, inclusief eventuele leveringskosten 

door Nailways in rekening gebracht voor het geretourneerde product (als de gehele order retour komt), onverwijld doch 

binnen 14 dagen volgend op de dag waarop je ons de herroeping hebt gemeldt. Tenzij Nailways aanbiedt het product zelf af 

te halen, mag zij wachten met terugbetalen tot zij het product heeft ontvangen of tot je aantoont dat je het product hebt 

teruggezonden, naar gelang welk tijdstip eerder valt. Nailways gebruikt voor terugbetaling hetzelfde betaalmiddel dat je 

hebt gebruikt, tenzij je instemt met een andere methode. De terugbetaling is kosteloos voor je.  Als je hebt gekozen voor 

een duurdere methode van levering dan de goedkoopste standaardlevering, hoeft Nailways de bijkomende kosten voor de 

duurdere methode niet terug te betalen. 

 

Je bent alleen aansprakelijk voor de waardevermindering van de producten die het gevolg zijn van het gebruik van de 

producten, dat verder gaat dan nodig is om de aard, de kenmerken en de werking van de producten vast te stellen.  

Let op: Onder artikel 10 van onze algemene voorwaarden genoemde producten zijn uitgesloten van herroeping. 

 

(Dit modelformulier alleen invullen en terugzenden wanneer je de overeenkomst wilt herroepen)  

Aan: Nailways, Terp 21, 1822ED Alkmaar. E-mail retour@nailways.nl  

Ik deel u hierbij mede dat ik onze overeenkomst betreffende  de verkoop van de volgende producten herroep:  

Order:………………………………………………………….. 

Aantal: …… Product: …………………………………………………………………………………………………… 

Aantal: …… Product: …………………………………………………………………………………………………… 

Aantal: …… Product: …………………………………………………………………………………………………… 

Aantal: …… Product: …………………………………………………………………………………………………… 

 

Order ontvangen op: …………………………………. 

 

Naam: 

Adres:  

Postcode en woonplaats: 

Land: 

Telefoonnummer: 

E-mail adres: 

 

Datum van herroeping: ………………………………….  

 

Handtekening (alleen als dit formulier op papier wordt ingediend): ……………………………………… 
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