Garantieformulier C‘JOUC

Klantgegevens
Naam:
E-mailadres:
Factuurnummer:

Betaalmethode:

O Vooraf overmaken
O Paypal

O iDeal

O Anders

Artikelgegevens

Productomschrijving Defect omschrijving

Datum:

Handtekening:

@ Op het basis assortiment sieraden en accessoires geldt een garantie van 3 maanden.

Stuur uw artikel(en) binnen het garantietermijn, samen met dit volledig ingevulde retourformulier voldoende gefrankeerd
naar:

Goudkat
Griftstraat 11

1079 XT, Amsterdam



Let op: Bij retourzendingen door de afnemer aan het adres van Goudkat berust het risico van beschadiging en/of
vermissing van producten tot het moment van aflevering bij de afnemer. Derhalve wordt u geadviseerd het product in
stevige verzendverpakking voldoende te frankeren met track en trace code en een retourafzender op het pakket te
vermelden. Stuur ons s.v.p. geen pakketten retour met te weinig porto. In zulke gevallen moet u het resterende porto alsnog
betalen en zal het aanzienlijk langer duren voordat het retour verwerkt kan worden. Voor meer informatie kunt u terecht op
de website van PostNL of bij uw dichtstbijzijnde postkantoor.

Na ontvangst van uw retourzending wordt indien het aan de voorwaarden voldoet het betreffende artikel zo spoedig
mogelijk gratis gerepareerd.

Garantievoorwaarden:

¢ @ Binnen het garantietermijn: Op het basis assortiment sieraden en accessoires geldt een garantie van 3 maanden
na aankoopdatum (afleverdatum)

¢ S..p.versturen met dit volledig ingevulde garantieformulier

¢ Goudkat kan kosten bij u in rekening brengen, wanneer wij de producten beschadigd of vervuild door opzet,
nalatigheid of het niet of niet juist in acht nemen van de gebruiksaanwijzing terug ontvangen

Meer informatie over garantie kunt u terugvinden op de website

www.goudkat.com



