
RMA formulier 

Ordernummer: 

Graag vernemen wij wat de reden van terugzending is. (u bent niet verplicht dit in te vullen) 

Vink aan wat van toepassing is: 

[   ] Het product voldoet niet aan mijn verwachting. 

[   ] Verkeerd product geleverd. 

[   ] Product is beschadigd / defect. 

[   ] Te laat geleverd. 

[   ] Binnen garantietermijn defect. 

[   ] Omruilen voor hetzelfde product. 

[   ] Omruilen voor ander product. 

[   ] Aankoopbedrag retour. 

[   ] Aankoopbedrag in korting brengen op nieuwe bestelling. (eenmalige kortingscode) 

[   ] Pakket en product beschadigd ontvangen (maak er een foto van). 

[   ] Elders goedkoper. 

[   ] Anders dan beschrijving en/of foto. 

[   ] .   .   .   .   .   .   .   .  

Hartelijk dank voor het invullen. 

Team Japansemessen.nl 

U kunt de retourzending sturen naar:
Japan Trading
Afdeling: retouren
Hogebrinkerweg 15C
3871KM Hoevelaken

De verzendkosten zijn voor uw eigen rekening.


