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TERMOS E CONDICOES GERAIS TREB HORECALINNEN (TREB) DEZ
FAVOR DAS PESSOAS, EMPRESAS E INSTITUICOES

Artigo 1: Definigdes

Nestas condicdes:

1. Condicbes: as presentes condicbes gerais.

2. Outra parte: a pessoa singular ou colectiva com quem a Treb celebrou um acordo ou que estd em negociacdes
com este.

3. Partes: Treb Horecalinnen, Aristoteleslaan 123, 1277 AR HUIZEN, a seguir denominada Treb, e a pessoa singular
ou colectiva que celebraram ou estao a negociar um acordo.

Artigo 2: Ambito das condicées
As disposicoes destas condicdes aplicam-se a todas as atribuicdes, acordos e acordos em que a Treb é parte.

Artigo 3: Nulidade ou destruicao de (parte de) as condicdes

1. A nulidade ou anulacdo de uma ou mais disposicoes destes termos e condi¢cdes ou de qualquer disposicao de um
acordo celebrado entre as partes nao prejudica o efeito das demais disposi¢cdes destes termos e condi¢des ou do
referido acordo.

2. Em caso de anulacdo ou cancelamento a que se refere o primeiro paragrafo, as partes substituem uma disposicdo
para aquela disposicao que melhor se aproxime do escopo da estipulacao.

Artigo 4: Batalha de formas

1. As partes excluem a aplicabilidade do artigo 225 do livro 6 do Cédigo Civil holandés para casos em que a outra
parte também se refere a seus termos e condicbes gerais.

2. Na situacao referida no nimero anterior, os presentes termos e condicées gerais serdo sempre aplicaveis, com
exclusao da aplicabilidade dos termos e condi¢des gerais da outra parte.

Artigo 5: Estabelecimento do acordo

1. Os acordos sao celebrados online através da aceitacao destas condicbes

2. A mera emissao de uma oferta, cotacdo, orcamento, célculo ou notificacdo semelhante nao obriga a Treb a
celebrar um contrato com a outra parte.

Artigo 6: Conteldo do acordo

1. O conteudo do acordo determina o registro on-line do acordado pelos Treb.

2. Se um comando de confirmacado line ou confirmacdo esta faltando para o contelddo do contrato que definem uma
linha, aceite pela outra parte, atribuicdo para Treb menos Treb prazo de 15 dias apés a recepcdo para o contelddo on-
line se op0s a outra parte.

Artigo 7: Dissolucao Antecipada do Acordo

1. Treb tem o direito de rescindir o contrato com a outra parte antes das reivindicagdes sao pagas no ambito do
acordo, se sao conhecidos suas circunstancias que lhe dao boas razées para temer que a outra parte ndo cumprir
com suas obrigacdes para com Treb.

2. Um exemplo das condicdes referidas no n.2 1, a situacdo Treb apds a celebracdo do contrato torna-se ciente de
que a outra parte tenha anteriormente nao cumpriu as obrigacées decorrentes de acordos com terceiros.

Artigo 8: Duragao do contrato
1. Os acordos A menos que as partes tenham acordado de outra forma, uma vez
contratado.

Artigo 9: Cancelamento, dissolucao e rescisao do contrato

1. rescisao do acordo é uma denuncia on-line demonstravel necessério. O cancelamento pelo cliente deve ser feita o
mais tardar 30 minutos apds fechar acordo.

2. No inicio rescisdo c.q. rescisao do contrato sé é moge—lijk se qualquer das partes tiro falha atribuivel a cumprir o
contrato. Se a outra parte atirando imputably na opinido de uma das partes, devem informar a outra parte sem
demora por e-mail. O infrator serd dada a oportunidade para 14 dias possa cumprir adequadamente. Continua a ser
o infrator também durante este periodo ndo c.q. seguida, o acordo pode ser rescindido dissolvido em todo ou em
parte, a menos que tal falha é devido a natureza especial ou menor importancia, este cancelamento nao justifica c.q.
dissolucdo com as suas consequéncias.

3. Uma dissolucao terminacao c.g. € em qualquer caso nao ser justificada em casos de:

- desvios leves ou inevitaveis no que diz respeito a qualidade, cor, formatacao e afins, bem como o encolhimento;

- danos causados por deslocalizacdo ou suspensao de dispositivos mecanicos, fornecida por Treb tomadas todas as
precaucdes normais;
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- Os danos resultantes da remocdo de bens ou dispositivos mecanicos;
- danos causados por informacdes incorretas da outra parte.

4. O contrato termina sem aviso prévio:

1. Se uma das partes, actuando comercialmente como pessoa singular ou em nome de uma sé pessoa, falecer;

2. Em caso de encerramento, liquidacdo e no momento do pedido de suspensao de pagamento ou faléncia de uma
das partes.

Artigo 10: Pagamento, liquidagao, seguranca

1. Se a outra parte nao concordar com o montante facturado, informa imediatamente a Treb, mas o mais tardar
dentro do prazo de pagamento de 7 dias, na auséncia dos quais a outra parte é considerada como concordante com
o0 montante facturado.

2. Se o prazo de pagamento for excedido, a outra parte estard inadimplente sem que um aviso prévio de
inadimpléncia ou aviso seja exigido. Com cada ultrapassagem do prazo de pagamento, a contraparte deve juros
sobre o montante em atraso que é igual ao desconto promissério atual em uma base anual, além de uma sobretaxa
de 2 pontos percentuais. O interesse é calculado por dia, uma parte do dia como um dia inteiro.

3. Qualquer excesso do prazo de pagamento confere a Treb o poder de suspender imediatamente as suas
obrigacdes para com a outra parte e sem notificacao prévia por escrito.

4. Em caso de falta de pagamento ou atraso no pagamento, a outra parte é obrigada a pagar o valor total dos custos
de cobranca extrajudicial e judicial, incluindo os custos de advogados, oficiais de justica e agéncias de cobranca,
além do montante devido e dos juros. Com um minimo de € 300,00 por cada més que os pagamentos nao sao feitos.
5. Qualquer autoridade de compensacdo da outra parte, por qualquer motivo, esta excluida. Os pagamentos feitos
pela outra parte servem principalmente para liquidar os juros e os custos devidos e, em seguida, as faturas mais
antigas nao pagas, mesmo se a outra parte declarar que o pagamento estd relacionado a uma fatura posterior.

6. A contraparte compromete-se, no primeiro pedido da Treb, a prestar garantias ou a adicionar valores mobiliarios
existentes para garantir o cumprimento das suas obrigacdes de pagamento decorrentes do acordo.

7. Os pagamentos sdo possiveis com a excecao de Ideal (preferido), cartdo de crédito, Paypal e na fatura.

Artigo 11: Responsabilidade

1. ATreb nao se responsabiliza por qualquer dano sofrido ou a ser sofrido pela outra parte ou terceiros, de qualquer
natureza ou tamanho, relacionado ou decorrente do cumprimento do contrato ou sua falta, a menos que haja
intengao ou falta grosseira.

2. Se e na medida em que a Treb tem qualquer responsabilidade para com a outra parte, por qualquer motivo, esta
responsabilidade por reclamacao / evento é limitada a quantia que é incorrida pela seguradora em relagao a esta
responsabilidade com base nas condigdes da apdlice. Treb é pago. Uma série de casos / eventos de danos
relacionados é considerada como uma reivindicacao / evento. Na auséncia de tal seguro por parte da Treb, a
responsabilidade referida no presente paragrafo sera limitada a um valor madximo do servico acordado (excluindo
IVA), conforme determinado pela fatura.

3. Se a Treb for considerada responsavel por terceiros relativamente a qualquer dano pelo qual ndo seja responsével
a0 abrigo do acordo com a outra parte ou destas condicdes, a outra parte indemnizara integralmente a este respeito.
4 A outra parte administrard os bens da Treb que receber no contexto da execucao do contrato como um bom pai de
familia e assume todos os riscos em relacao a esses itens. Se desejado, a outra parte deve fazer um seguro para
esses riscos e é responsavel perante a Treb por perdas e danos a esses bens por qualquer motivo.

Artigo 12: Reclamagoes

1. Se a outra parte considerar que a Treb falha de alguma forma no cumprimento do contrato, deve informar
imediatamente a Treb, mas o mais tardar no prazo de 7 dias apés a descoberta da lacuna ou no prazo de 7 dias apéds
ter razoavelmente conhecimento desta lacuna. pode ser informado por escrito na auséncia de que o revendedor nao
pode mais apelar para esta lacuna.

2. Contrariamente ao disposto no primeiro paragrafo, as reclamacdes relativas ao tratamento de mercadorias
entregues pela contraparte ou a qualidade dos produtos arrendados pela Treb a contraparte devem ser
apresentadas no prazo de dois dias apds a entrega da mercadoria a contraparte. Treb ser notificado por escrito na
auséncia de que se estabelece que o tratamento ou a qualidade estd de acordo com o acordo.

3. As reclamagoes nao suspendem a obrigacao de pagamento da outra parte.

4. Os desvios da qualidade dos bens ou servicos entregues no setor que sdo permissiveis ou inevitdveis nao
constituem motivo para reclamacdes, nem para a dissolu¢cao do acordo ou compensacgao.

Artigo 13: Forca Maior

1. Para além do disposto no artigo 9 e 11 destas condicbes é que as falhas Treb que nao sao devido a sua culpa e
ndo sob a lei, ato juridico ou geralmente aceites para a sua conta sdo a outra parte ndo dao direito dissolucdo do
acordo ou compensagao.

2. Nas situacOes descritas no paragrafo anterior deve, em qualquer caso avarias, greves, acdes de sindicatos,
auséncia de pessoal Treb, avarias ou limitacdes de fornecimento de abastecimento de energia e materiais, os
engarrafamentos, incéndio, explosao, atos de guerra , vandalismo, mobilizacdo, guerra, exportacdes e todas as
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outras medidas de governos que impedem o cumprimento do contrato, no todo ou em parte, geada, tempestade ou
tempo impraticavel, inundagdes, cada exclusao de terceiros -seja ou ndo a pedido de Treb- envolvidos na execucao
do acordo, deficiéncias de pessoas auxiliares, quebra de maquina e a destruicao total ou parcial dos bens
necessarios para a execucdo do acordo, bem como outros acidentes. Isso também se aplica a empresas que
contrataram a Treb para executar o contrato.

Artigo 14: Direitos de propriedade da Treb

1. Todos os bens entregues pela Treb permanecem propriedade da Treb até que o pagamento tenha sido feito.
2. A outra parte ndo estd autorizada a alienar em qualquer forma, bens fornecidos, resultado da adesao a
propriedade, onerar sob terceiro de prestar uma garantia para alugar ainda mais ou nao para trazer o poder dos
outros.

3. Em uso ou. bens arrendados sao considerados méveis.

Artigo 15: Seguro
1. A outra parte é obrigada a garantir totalmente os bens entregues pela Treb contra os riscos de incéndio, roubo e
danos causados pela agua.

Artigo 16: Controvérsias

1. Em todos os litigios entre partes, o Tribunal Distrital é autorizado no centro de negécios da Treb.

2. Sem prejuizo do disposto no numero anterior, nos casos em que ha uma disputa quanto a qualidade dos conselhos
de ligacao por Treb o partido arrendado propriedade ou para o tratamento dos bens entregues pela outra parte dada
pela primeira vez em a forma de um relatdério a ser emitido por uma empresa especializada.

Artigo 17: Lei aplicavel
A lei holandesa aplica-se a relacao juridica entre a Treb e a outra parte.

Veja também nossa Declaragdo de Privacidade
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