Retourformulier

Naam:

Adres:

Woonplaats:
Telefoonnummer (optioneel):
E-mailadres:

Ordernummer:
Besteldatum:

Aantal/Type/Artikelnaam of omschrijving

Reden(en) voor retour:

1. Het artikel is kapot

2. Het artikel is beschadigd

3. Het artikel is verkeerd geleverd (verkeerde artikel of verkeerde kleur o.i.d.)
4. Te groot/te klein

5. Anders, namelijk



Eventuele vragen/opmerkingen

Retourzendingen moeten binnen 14 (kalender)dagen na de levering retour gezonden
worden. De artikelen moeten ongebruikt en in originele staat zijn. De kosten van de
retourzending zijn voor de klant. Indien het artikel verkeerd geleverd is of defect is, dan
worden de retourkosten natuurlijk door LUF Jewelz betaald. De klant is verantwoordelijk
voor het verzenden van de retour, dat houdt in dat de klant verantwoordelijk is voor
ontvangst door LUF Jewelz. Frankeer de retour voldoende. Eventuele kosten die vergoed
worden door LUF Jewelz worden binnen 14 (kalender)dagen overgemaakt, mits de retour
door LUF Jewelz is ontvangen.

Rekeningnummer:

Ten naam van

De retourzending kan worden gestuurd naar:

LUF Jewelz
Kerkstraat 49
3264 AH Nieuw-Beijerland

Stuur indien mogelijk een kopie van de bevestigingsmail mee. De retour kan niet worden
verwerkt zonder dit formulier. Heeft u niet de mogelijkheid tot printen? Neem dan eerst
even contact met ons op.



