
 Retouradres: 
D.R. Trading Utrecht B.V. 

Rotsoord 13  
3523CL Utrecht 

 
 

Formulier voor herroeping / Retourformulier 

Wij verzoeken u dit formulier te gebruiken wanneer u een overeenkomt wilt herroepen. SVP volledig 
invullen en bij de retour te sturen producten voegen.  

Uitgesloten van retour zijn:  
- Gemonteerde/gebruikte artikelen en onderdelen. 
- Controlboxen en printplaten  
- Koffie en wijn 
- Occasions, speciaal bestelde artikelen en op maat gemaakte artikelen 
- Artikelen uit orders ouder dan 14 dagen 

Ruilen is retourneren. Wilt u een artikel omruilen? Dan kunt u het juiste artikel in onze webshop 
bestellen en het ander terugsturen als retour. Wilt u advies voor het juiste onderdeel? Stuur ons een 
email. 

Goederen dienen bij voorkeur in de originele verpakking retour te worden verzonden waarin ze door 
D.R. Trading verzonden zijn, in ieder geval goed verpakt op schade te voorkomen. Gebruikte en 
gemonteerde artikelen kunnen niet worden geretourneerd. Svp originele dozen niet met Duck tape 
dichtplakken, enkel met doorzichtig tape. 

Ik deel u hierbij mede, dat ik onze overeenkomst betreffende de verkoop van de volgende product(en): 

- 

- 

- 

herroept 

- Besteld op: 
 

- Naam consument: 
 

- Ordernummer: 
 

- Eventuele reden voor retour: 
 

 
 
 
Datum: 
 
Handtekening: 
 
 
 
 
Orders die na 14 dagen worden herroepen of artikelen bevatten die uitgesloten zijn van retour of 
gemonteerd zijn geweest, worden niet in behandeling genomen. Na ontvangst wordt uw retour binnen 
7 werkdagen verwerkt en wordt het bedrag gecrediteerd via dezelfde betaalwijze als u betaald hebt.  


