Retour formulier

Ben je niet tevreden over de door jou bestelde artikelen dan is er de mogelijkheid om deze binnen 14
dagen na ontvangst te retourneren. Stuur het ingevulde retourformulier mee met de zending. Indien
dit formulier niet volledig is ingevuld kunnen we de retouraanvraag niet in behandeling nemen.

Om in aanmerking te komen voor teruggave van het aankoopbedrag moet het teruggestuurde
product ongebruikt of ongedragen zijn en dienen originele verpakkingsmiddelen nog intact te zijn.
Iltems die zijn beschadigd door het dragen of passen kunnen niet geretourneerd worden. Alle
teruggestuurde items worden geinspecteerd bij binnenkomst.

Graveerpenningen kunnen niet worden geretourneerd tenzij er door ons een fout is gemaakt.

Retouradres:

Keltora Pets
H. van Beierenstraat 4
8325 GH Vollenhove

PERSOONSGEVENS

NAAM:

TELEFOONNUMMER:

REKENINGNUMMER:

ORDERNUMMER:

ARTIKELOMSCHRUVING AANTAL

REDEN VOOR RETOUR
o Verkeerde artikel ontvangen
o Niet naar verwachting

o Andere reden




