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~ Dc{:initics

BryOn!y houdt van simPc[e en heldere communicatie,ﬂ waarschﬂnlﬂk ook. Stichting Webwinkel K eur heeft mﬁ gel—xolpcn om de

algcmcnc voorwaarden alvast op papicr te zetten, die kumjc hier lezen. ”( heb mﬂn a[gcmcnc voorwaarden gcbruiksvricndc[ﬁkergemaakt.

1. K|ant

is l(Oﬂng

2. ]1( Probeer net dat bcc‘g’c extra service te verlenen

3. BryOanj is een bectjc anders dan de rest

]n deze voorwaarden wordt nog meer verstaan onder:

1.
2.

o

10.

11

Ecclcnktﬁcl: de ’termﬂn waarbinnen de consumentgebruik kan maken van z.ﬂn ]’wcrroepingsrcc]’wt;

Cor\sumcnt: de natuur[ﬂkc persoon die niet handelt in de ux’toe?ening van berocP of bcdrijF en een overeenkomst op afstand

aangaat met de onderncmer;
Dag: ka|enderciag;

Duurtransactic: een overecenkomst op afstand met bctrckking tot ecen recks van Productcn cn/oF diensten, waarvan de

levcrings~ cn/oFaFnameverP]ichting inde tjd is gcspreic‘;

Duurzame gegevensclragcr: elk middel dat de consument of ondernemer in staat stelt om informatie die aan hem Pcrsoonljk is
gcricl‘vt, op te slaan op een manier die tockomstige raaclP]eging en ongcwﬁju’gc’c reProductic van de ochslagcn informatie

mogc[ﬂk maakt.
Hcrrocpingsrcc}lt: de mogc!iju—]cid voor de consument om binnen de bcc]cnl(tjd af te zien van de overeenkomst op afstand;

Modcl{:ormulicr: het modelformulier voor herroeping die de ondernemer ter bcsc]—]ikking stelt die een consument kan invullen

wanneer I’wu gebruik wil maken van zjn herroepingsrecht.
Ondcrncmcr: de natuur[jkc of rec}ntspcrsoon die Producten en/of diensten op afstand aan consumenten aanbiec’t;

Ovcrccnkomst op afstand: cen overeenkomst waarbg in het kadervan een door de ondcrncmcrgeorganisccrd systeem voor
vcrlcoop op afstand van Producten en/of diensten, tot en met het sluiten van de overeenkomst uitsluitend gcbruikgcmaakt

wordt van ¢én of meer technieken voor communicatie op a]cstan(i;

TCCI‘miCk voor communicatie op a{:stancl: middel dat kan worden gebruikt voor het sluiten van een overecnkomst, zonder dat

consument en ondernemer geliiktiidig in dezelfde ruimte zijn samengekomen.
geljxtydig ) et

. Algcmcnc Voorwaarden: de onderl‘vavige Algcmenc Voorwaarden van de ondernemer.


https://static.mijnwebwinkel.nl/winkel/bryonly/files/nl_nl_1_voorwaarden%202016BryOnly.pdf?t=1478036969&_ga=1.16493238.1687910438.1474063214#page=1
https://static.mijnwebwinkel.nl/winkel/bryonly/files/nl_nl_1_voorwaarden%202016BryOnly.pdf?t=1478036969&_ga=1.16493238.1687910438.1474063214#page=1

Artikel 2

|dentiteit van de ondernemer

Lvan Dik,

Hannie Schaftstraat 20

Tc!cFoormummcr: 06-38471505 op werlcdagen telefonisch bereikbaar
F -maladres: info@bryonly-webshop.nl

KvK~nummer: 59188863

Btw-identificatienummer: 196379763Bo1

licben BoryOnly.
Ik ben ook edelstecnen verkoper, sicraden handmade, orginele kado's,edelstencnwrap, kettingen, mala's, tassenhanger, armbanden, ring,
amazoniet, labradoriet, bcrg‘crista], rozenkwarts, trommel en ‘cnuF\Ce|stcnen, l—ncaling gricl, waterwands, amulctbag, krachtbuidel,
fringe&frillsketting, real leathercuff, omslagdocken, tibetaansedocken, mandaladock, roundies, hippies, boho, boedha, engelen, wierook,
wierookbrander, o]icbrander, ange[s I—nouscc|eaning, energetisch, salie, aquaﬂoriade Fcru, roos vanJcricl—no, c{romcnvangcrs, worriedolls,
mozaick, kadobon PryOnly, 1001 nachtlantaarn, Payitl orward, workshops, T arotleggingen, coach

Jekunt mﬁ op de vo]gen&c manieren bereiken:

Bc“cn: 0638471505, l(rjgjc de voicemail sprccl( dan een bcriclﬁtjc in.

Mailen: info@bryonly-webshop.nl

Langsl(omcn: op a{:spraak aan de H schaftstraat 20 (5 207 GC Spﬂkenissc)

Vrienden worden op: facebook

Vo|gcn op: ]nstagram

t"icbjc vragen oni[Je graag langskomcn om iets te bckjkcn? Stuur mg dan cen bericlﬂjc dan zorg, ik dat het klaarlig‘c.
Mﬂn kvk nummeris:5918886%

Mijn BT W nummeris: 19637976301

Avrtikel 3 -Tocpassc‘ﬁkl—ucid

|n de algcmcnc voorwaarden staat oa watﬂ van BryOn!y kunt verwachten en wat ik vanjou verwacht.

Hcc| af en toe kunjc bﬁzondcrﬁ voorwaarden lezen bu een artikel.

Wannecrjc cen artikel bvgePersonalisecr& wilt hebben dan wordt de [ever‘tﬂd wat later.

Hierover ontvang je altijd bericht. [ et accepteren van een aanbieding dan wel het doen van een bestelling houdt in dat je de

tocpassc[ﬂkhcid van deze Voorwaarden aanvaardt.

1- DCZC algcmene voorwaarclerx Zﬁﬂ van toepassing OP C”( aanlzocl van CXC ondcmemer en OP C”QC tot star\d gcl(omen overcenkomst

op afstand en bcstc“ing@n tussen ondememer en consument.

2 . \/oordat de overeenkomst op afstand wordtges[oten, wordt de tekst van deze algcmene voorwaarden aan de consument
bcscl—]ikbaargcstc!& |ndien dit rcde!ﬂkcrwﬂs niet mogc[ﬂk is, zal voordat de overeenkomst op afstand wordt gcs!o’cen, worden
aangegeven dat de algemcnc voorwaarden bu de ondcrnemcrzﬁn in te zien en lﬂ op verzoek van de consument zo spocdig mogelgk

kosteloos worden tocgczomden‘

3. |ndien de overeenkomst op afstand elektronisch wordt gcs[otcn, kan in agwﬂking van het vorige lid en voordat de overeenkomst op
afstand wordt ges]otcn, de tekst van deze algcmene voorwaarden ]angs elektronische weg aan de consument ter bescl‘liudng
worden geste]d op zoclanigc wﬂzc dat deze door de consument op een ccnvoudigc manier kan worden opgcs[agen op een
duurzame gcgevensc]rager, ]ndicn dit rede[ﬂkerwﬂs niet moge]jk is, zal voordat de overeenkomst op afstand wordt gesloten, worden
aangcgcvcn waar van dC a]ngCﬂC voorwaardcn [angs C[Cl(tronisc}'le ch l(an Wordcﬂ l(cnnisgcnomen en dat Z—ij OP VCVLOCI( van C]C

consument [angs CICLtTOHiSCl’IC WCg O‘F OP anc‘cre Wijle l(OStC]OOS ZUHCH worden tOCgCZOﬂdCK’X.

4. Voor het geva[ dat naast deze algcmene voorwaarden tevens spechcicke Product~ of dienstenvoorwaarden van toepassing z.ﬂr\, is
het tweede en derde lid van ovcrecnkomstigc tocpassing en kan de consument zich in gcval van tegenstrﬂdige a!gemcnc

voorwaarden steeds beroepem op de toepasselﬂke bepa]ing dic voor hem het meest gunstig is.

5. |ndien ¢én of meerdere bepa]ingen in deze algcmcnc voorwaarden op enig moment gc}—]cc] o{:gcdeclte[ij’k nietig zijn of vcmictigc]
worden, dan b]uft de overeenkomst en deze voorwaarden voor het overige in stand en zal de betreffende bepa[ing in onc{erling
over]eg onverwg]c{ vervangen worden door een ]Depa]ing dat de strel(l(ing van het oorspronke]jke zoveel mogelﬂk benaderd.

6. Situaties die niet in deze a|gemcnc voorwaarden zgn gcrcgelcl, dienen te worden beoordeeld ‘naar de geest’ van deze a]gemcnc

voorwaardeﬂ.

7 . Onduidclﬂkhcc{en over de uit]eg of inhoud van ¢én of meerdere bepalingen van onze voorwaarden, dienen uitge]egd te worden

‘haar de geest’ van deze algemcne voorwaarden.


mailto:info@bryonly-webshop.nl

Artikel 4 - Het aanbod

De communicatie van BrgOnly is helderen transparant. |k vertel van welk materiaal de Producten gcmaal(t zijn. |k maak duidelgkc foto’s

en voorzie de Procluctcn van cluic]clﬁkc omsc]’lrﬂvingcm de Prﬁzcn zﬁn altjcl inclusief BTWen op de site i<unje maki«“bk te rugvinclcn hoe

jc het Proc{uct kunt omruilen. Avrtikelen kunnen door het licht van cen fototoestel eeniets afwﬂkcndc kleur hebben. Wiljc de edelsteen

zoals deze op de foto staat stuur dan vooraf even een bcric}’ltjc zodat ik kan kﬁkcn of ik deze nog op voorraad heb. Is deze niet meer op

voorraad dan kan ikje ge]iﬂcsoortige steen toesturen.

1.

N

|ndien een aanbod een bcpcrktc gc]cligl’vciclscluur heeft of onder voorwaarden gcsc}’licclt, wordt dit nadrui&c[ﬂk in het aanbod

vermeld.
Het aanbod is vrjb]ﬁvcn& De ondernemeris gcrccl’itigd het aanbod te wﬁzigen en aan te passen.

Het aanbod bevat een vo]]ccligc en nauwkcurigc omsc}’lrﬁving van de aangeboclcn Proc‘uctcn cn/oF diensten. De bcschrﬁving is
voldoende gedetai”cerd om een goede beoordeling van het aanbod door de consument moge!ijk te maken. Als de ondernemer
gcbruik maakt van aﬂacc]c}ingcn zﬁn deze een waarl’xcidsgctrouwc weergave van de aangebodcn Proc!uctcn en/of diensten.

Kcnnelijke vergissingen of kcnnc!ij‘ce fouten in het aanbod binden de ondememer niet.

Alle aﬂ)cc[dingcn, spccificatics gegevens in het aanbod zﬂn indicatie en kunnen geen aan[ciding zﬁm tot schadevcrgocding of

ontbin&ing van de overeenkomst.

Aﬂ)ccldingcn bu Producten zﬂn een waarhcidsgctrouwc weergave van de aangcbodcr\ Producten. Ondermemerkan niet

garandcrcn dat C!C WCCrgCgC\/Cﬂ i<|curcn exact OVCFCCH‘(OH]CH met dC CCl’ltC chrcn van AC productcn.

F Ik aanbod bevat zo&anigc informatie, dat voor de consument dui&c]ﬁk is wat de rechten en vcrplichtingen zﬂn, dic aan de
aanvaarding van het aanbod zjn verbonden. Dit betreft in het

bﬁzondcr:
. de Prgs inclusief be]astingen;
. de eventucle kosten van vcrzcnding;
. de wﬂzc waarop de overeenkomst tot stand zal komen en welke hande]ingen daarvoor nodig zﬂn;
. het al dan niet van tocpassing Ljn van het hcrrocpingsrcch’c;
. de wﬂzc van bctaling, aﬂevering en uitvoering van de overeenkomst;
. de tcrmﬁn voor aanvaarding van het aanbod, dan wel de tcrmﬁn waarbinnen de ondernemer de Prjs garandccrt;

. de l—voogtc van het tarief voor communicatie op afstand indien de kosten van het gcbrui‘c van de technick voor
communicatie op afstand worden berekend op een andere gronds[ag dan het regulicrc basistarief voor het
gcbruil(tc communicatiemiddel;

L] of de overeenkomst na de ’cotstandkoming worc‘tgcarc]’wivecrd, en Loja op welke wﬂze deze voor de consument te
raadP!cgcn is;

. de manier waarop de consument, voor het sluiten van de ovcrccnkomst, de doorhem in het kadervan de
overeenkomst verstrekte gegevens kan controleren en indien gewenst herste”crx;

. de eventuele andere talen waarin, naast het cherlands, de overeenkomst kan worden gcs]otcn;

L] de gcdragscodcs waaraan de ondernemer zich heeft onderworpcn ende wﬂz_c waarop de consument deze
gcdragscodes [angs clektronische weg kan raadplcgen; en

. de minimale duur van de overeenkomst op afstand in gcva[ van een duurtransactic.

Arh’kcl 5- De overeenkomst

Slﬂoppen op www.brqonlwwebsl’wop.n] gebcurd ineen vci]igc webomgcving. chje een laeste”ing gedaan dan krﬁgje hierover een mail,

z0 ook als de bcta[ing is ontvangen en wanneer ik de bestc”ing op de Post heb gcdaan. Wanneerer een Track en Trace code is

aangemaakt omtvangje deze ook. De bon wordt via de mail verstuurd en het is handig a]sje deze voorje eigen administratie goed

bewaart.

Dc overeenkomst l<omt, ondervoorbehoud van het bcpaalde inlid 4, tot stand op het moment van aanvaarding door de consument

van het aanbod en het voldoen aan de daar]zj geste]de voorwaarden.

]ndieﬂ de consument het aanbod |angs elektronische weg heeft aamvaarc[, bevestigt de ondernemer onverwﬂlc{ Iangs elektronische
weg de ontvangst van de aanvaarding van het aanbod. Zo]ang de ontvangst van deze aanvaarc!ing niet door de ondernemeris

bevestigc{, kan de consument de overeenkomst ontbinden.
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3. ]ndien de overeenkomst elektronisch tot stand komt, treft de ondernemer Passenc{c technische en organisatorische maatregelen
ter bcvci[iging van de elektronische overdracht van data en zorgt }19 voor een vci[igc web omgeving, Inc]icn de consument

elektronisch kan bcta]en, zal de ondernemer daartoe Passende vciligl—ncidsmaatrcge]en in acht nemen.

4. De ondernemer kan zich - binnen wcttc[jkc kaders - op de hoogtc stellen of de consument aan zijn beta!ingsverp]iclﬂtingcn kan
voldoen, evenals van al die feiten en factoren die van bclang zgn voor een verantwoord aangaan van de overeenkomst op afstand.
|ndien de ondernemer op grond van dit onderzoekgoedc gronden heeft om de overeenkomst niet aan te gaan, is |’1|} gcrecl—ntigd

gcmotivccrc! een bcstc”ing of aanvraag te weigeren of aan de uitvoering bﬁzonc’crc voorwaarden te verbinden.

5. De ondernemer zal El} het Product of dienst aan de consument de vo[gcndc informatie, scl—nrhctelﬁk of op zodanige wﬁze dat deze
door de consument op een tocgankclﬂkc manier kan worden opgcslagcn op een duurzame gcgcvcnsdragcr, meesturen:
a. het bezoekadres van de vestiging van de ondernemer waar de consument met klachten terecht kan;
b. de voorwaarden waaronder en de wgze waarop de consument van het herroepingsrecht gebruik kan maken, dan wel een
cluidclﬂkc mc]c!ing inzake het uitgcslotcn zjn van het }'lcrrocpingsrccht;
c. de informatie over garanties en bestaande service na aankoop;
d. de in artikel 4 lid 3 van deze voorwaarden opgenomen gegevens, tCﬂZJ de ondernemer deze gegevens al aan de consument heeft
verstrekt voor de uitvoering van de overeenkomst;
e. de vereisten voor opzegging van de overeenkomst indien de overeenkomst een duur heeft van meer dan éénjaar of van

onbcpaa]de duuris.
6. ]n gcva] van een duurtransactie is de bePa]ing in het vorigc lid slechts van tocPassing op de eerste ]evering.

7 . ]cdcrc ovcrecnkomst word’c aangcgaan OI’\CICF CIC OPSChOFtCﬂéC voor\Naar&cn van \/O[CIOCK'!CIC bcscl’wikbaarlﬁcid van CIC bctrcgcndc

Producten
Avrtikel 6 ~ Hcrroepingsrccfnt

t"icbjc het Pro&uct uitgcpald: of 1 keer uitgetest en benje erniet b]u mee? Dan kunjc dit binnen 14 dagcn na ontvangst melden bv via
de mail. [Hierna krﬂgjc nogeens 14 dagcn de tjd omjc proéuct terug te sturen. ]1( stuur een nieuw proéuct ofje omtvang’cjc bctaling
binnen 14 dagen terug

2, .

“Daarom” is ook een reden maar als ik iets aan de kwa!iteitsvcrbctcring kan doen dan hoorik hetgraag.

Bﬂ lcvcring van Producten:

1. BU de aankoop van Productcn heeft de consument de mogclﬁu'}cid de overeenkomst zonder opgave van redenen te ontbinden
gcc]urcnde 14 dagerm Dcze bcdcnktcrmﬂn gaat in op de dag na ontvangst van het Product door de consument of een vooraf door

de consument aangcwezen en aan de onc]emcmer bcl(cndgemaakte vcrtcgenwoordiger.

2 . Tjdens de bedcnktjé zal de consument zorgvu]c]ig omgaan met het Product ende vcrpakking. Hu zal het Product slechts in die
mate uitpakkcn ofgcbruiken voor zover dat nodig is om te kunnen beoordelen of |—11} het Proc]uct wenst te behouden. [ndien l—nJ van
Ljn l’lcrrocpingsr@chtgcbruik maal(’c, zal hu het Product met alle gelcvcrdc toebehoren en - indien redelﬁl(erwﬂze moge[ﬂk~ inde
originc[c staaten verPakking aan de ondermemer retourneren, conform de door de ondermnemer verstrekte re&e[jkc en duide!ﬂkc

instructies.

3. Wanneer de consumcntgcbruik wenst te maken van zﬁn hcrrocpingsr@clﬁt is hy verplicht dit binnen 14 dagen, na ontvangst van het
Product, kenbaar te maken aan de ondernemer. f"’et kenbaar maken dient de consument te doen middels het modelformulier.
Nadat de consument kenbaar heclctgcmaakt gebruil( te willen maken van zﬁn herroepingsrecht dient de klant het Product binnen
14 dagcn retour te sturen. [ De consument dient te bcwgzcn dat de gc]everdc zaken tﬁc]ig zﬂn ’ccruggestuurd, bﬁvoorbcc‘d door

middel van een bewﬂs van verzcnéing‘

4. |ndien de klant na aF]ooP vandeinlid 2 en genoemde termﬂncn niet kenbaar hch’cgcmaaktgebruik te willen maken van zﬂn
herroepingsrcc]’wt resp. het Product niet aan de ondernemer heeft teruggezonéen, is de koop cen feit.

BU levering van diensten:

5. Bx) lcvering van diensten heeft de consument de mogc]ﬂkhcic{ de overeenkomst zonder opgave van redenen te ontbinden

gedureﬂc{e ten minste 14 dagen, ingaande op de dag van het aangaan van de overeenkomst.

6. Om gebruil( te maken van zjm }'lerroepingsrecht, zal de consument zich richten naar de door de ondernemer bu het aanbod en/of
uiter]ﬂk bU de ]cvering ter zake verstrekte reclc[ijkc en cluic{clijkc instructies.



Avrtikel 7 - K ostenin geva| van l—rcrroeping

\/crp]ichtingen tﬂdcns bcdcnktijdAr‘tike! 7
chlcns de bcclcnktjcl magjc het Proc]uct uitpau«in en gcbruiken zoa[sjc dat in de winkel zou doen. Gcbruikjc het procluct op zo’n
manier dat het niet meer in winkelstaat is, dan kan het zo Lﬂn dat het Product niet (vo”edig)wordt vergocdt.

1. ]ndicn de consument gcbruik maakt van zﬁn hcrrocpingsrcc}’lt, komen ten l’\oogstc de kosten van tcrugzcnc!ing voor zﬁn rcl«fning,

2 . |ndien de consument een bec{rag betaald heeft, zal de ondernemer dit bcdrag zo sPocdig mogc]ijk, doch uiterlgk binnen 14 dagcn
na l’vcrrocping, tcrugbctalcn Hicrbj is wel de voorwaarde dat het Product reeds terugontvangen is door de webwinkelier of
sluitend bcwgs van comP[etc tcrugzcnding over]cgc{ kan worden. Tcrugbcta]ing zal gescl—nie&cn via dezelfde betaalmethode die

door de consument is gcbruikt tcnzﬂ de consument naclruu«:]gk tocstcmminggccpt voor een andere betaalmethode.

3. 5” bcscl’xac]iging van het Procluct door onzorgquigc omgang door de consument zelf is de consument aansprakclgk voor

eventuele waardcvermindcring van het Product.

4. De consument kan niet aansprakc]ﬂk worden gcstc]c! voor waarclcvcrminc[cring van het Procluct wanneer door de ondernemer niet
alle wettc]ijlc verP]icl-mtc informatie over het Ecrrocpingsrecht is verstrekt, dit dient te gcbcuren voor het sluiten van de

koopovcrccnl(omst.

Artikel 8 - Uitsluiting hcrrocpingsrccht

\/crzcndkostcn in gcva[ van hcrrocpingArtikc[ 8
Gcmaa‘ctc verzendkosten worden door BryOn!g vcrgoedt nadat het Pa‘(kct is ontvangen.

1. Dc ondernemer kan het hcrrocpingsrccht van de consument uitsluiten voor Proéuctcn zoals omschreven in lid 2 en 3. DC
uits[uiting van het hcrrocpingsrccht gcldt slechts indien de ondernemer dit duidcljl( in het aanbod, althans tﬂdig voor het sluiten

van de ovcrccnlcomst, heeft vermeld.

2 . uits[uiting van het hcrroepingsrﬁclﬂt is slechts moge[ﬂk voor productcn:
a. die door de ondernemer tot stand zﬂn gcbracht overeenkomstig spcciFicatics van de consument;
b. die c]uide]ﬁl( Pcrsoon]ﬂl( van aard z.ﬂn;
c. die door hun aard niet kunnen worden tcruggezonden;
d. die snel kunnen bederven of verouderen;
e. waarvan de Prjs gcbonclcn is aan schommelingcn op de financigle markt waarop de ondcmcmcrgeen inoed heeft;
f.voorlosse kranten en tﬂdschripcen;
g voor audio-en vic]co~opnamen en computersoFtware waarvan de consument de verzcgc[ing heeft verbroken.

h. voor hggiénisc]—]c Productcn waarvan de consument de vcncgc[ing heeft verbroken.

3 . uits[uiting van het herroepingsr@clﬂt is slechts mogclﬂl( voor diensten:
a. betreffende logies, vervoer, rcstaurantbcc]rgf: onrﬂctﬂdsbesteding te verrichten op een bcPaaHe datum of tﬁdcns een bePaa]de
Periode;
b. waarvan de ]cvering met uitdrukkcfjkc instemming van de consument is bcgonncn voordat de bedenktﬁd is verstreken;

c. betreffende weddenschaPPen en lotcrﬁcm

Artikel 9-De prijs
De Prﬂzcm zjn a]tﬂd inclusief BTW

1. (Gedurende de in het aanbod vermelde gc]c{igheiclsduurworclen de Prjzen van de aangebodem Proc{uctcn en/of diensten niet
vcrl'loogcl, behoudens Prgswszigingcn als gcvolg van vcrancleringcn in btw-tarieven.

2. ]n aicwﬂking van het vorige lid kan de ondernemer Producten of diensten waarvan de Prﬁzcn gebonclen z.ﬁn aan schomme]iﬂgen op de
financiéle markt en waar de ondcmcmergeen invioed op heeft, met variabele Prﬁzcn aanbieden. Deze gcbonc[cnheic] aan

scl’\omme]iﬂgcn en het feit dat eventueel vermelde Prﬁzen richtprﬁzen zﬂn, worden bu het aanbod vermeld.



3. Frﬂsverhogingen binnen 3 maanden na de totstanc”coming van de overeenkomst zﬁn alleen toegestaan indien LH hetgevolg zﬂn van
wcttc[ﬁkc rcgc[ingcn of bcpalingcn

4., Frfjsvcrlwogingen vanaf 3 maanden na de totstandkoming van de overeenkomst Lﬁn alleen toegestaan indien de ondernemer dit
bedongcn heeft en:
a. deze het gcvolg z-ijn van wctte[jke rcgelingcn of bcPa]ingen; of
b. de consument de bcvocgclhcic] heeft de overeenkomst op te zeggen met ingang van de clag waarop de Prﬂsvcrlwoging ingaat.

5. De in het aanbod van Productcn of diensten genocmcle Pr-i}'zcn z}'jn inclusief btw.

6. Alle prijzen zjn onder voorbehoud van druk - en zetfouten. Voor de gevolgen van druk - en zetfouten wordt geen
aanspral(e]ﬂklwcid aanvaard. 53 druk - en zetfouten is de ondernemer niet vch!icl'wt het Procluct volgens de foutieve Prjs te

!CVCrCn,
Arﬁ[oel 10~ Con{:ormibeit en (Garantie

uitsluiting herroepingsrccl—ntArtikcl io

Je begrijpt vast wel dat de volgende artikelen niet teruggestuurd kunnen worden:
o\/erzorgingspro&uctcn waarvan de vcrzege[ing geopcnd is

Olngcwissc]dc of ingcvu[de tcgosdbonncn

oK!cdingstukkcn met make up vekken of vervelende geurtjcs

e Sieraden als ocorbellen

1. De ondernemer staat ervoor in dat de Productcn en/of diensten voldoen aan de ovcreenlcomst, de in het aanbod vermelde
spccificatics, aan de rede]gkc eisen van dcugdcwklﬂcia erx/of bruikbaarheid en de op de datum van de totstanékoming van de
overeenkomst bestaande wctte]ﬂke bcpalingcn en/of overheidsvoorschriften. [ndien ovcrccngekomen staat de ondernemer er

tevens voor in dat het product gcsclﬂikt is voor ander dan normaal gsbruik.

2 N F en door de ondernemer, fabrikant of imPorteurvcrstrcldtc garantie doet niets af aan de wcttclgkc rechten en vorderingcn die de

consument OP grond van dC ovcrccnl(omst tcgenovcr dC onécmcmcr kan CIOCF! gC]CICn,

3 . Evcntuc[c gcbrsksn OF vcrl(ccrd gc]cvcr&c PrOdUCtCﬂ diCﬂCl’l ]Dinl'XCI'X 4 WCi(CI’\ na [cvcring aan éC ondcrncmer SCI’H‘I(tClHk te

worden gemc]d. Terugzending van de Pro&uctcn dient te gescl—xiedcn inde originele verpakking en in nicuwstaat verkerend.

4. De garantictermjn van de ondernemer komt overeen met de Fabricksgarantictcrmjn. De ondermnemeris echterte nimmer
vcrantwoordc[ﬁk voor de uiteinde!ﬂkc geschikthcid van de Producten voor elke individuele tocPassing door de consument, noch

voor eventuele adviezen ten aanzien van het gebruik of de toepassing van de producten.
5. De garantie geldt niet indien:
¢  De consument de geleverde producten zelf heeft gerepareerd en/of bewerkt of door derden heeft laten
repareren en/of bewerken;
®  De geleverde producten aan abnormale omstandigheden zijn blootgesteld of anderszins onzorgvuldig worden
behandeld of in strijd zijn met de aanwijzingen van de ondememer en/of op de verpakking behandeld zijn;
®  Deondeugdelikheid geheel of gedeeltelijk het gevolg is van voorschriften die de overheid heeft gesteld of zal

stellen ten aanzien van de aard of de kwaliteit van de toegepaste materialen.

Avrtikel 11 -chering en uitvoering

]1( doe mﬂn best omjouw goeé van dienst te zﬁn. De service gaatiets verder darxjc misschien gewcnd bent. Wannecrje iets op voorraad
hebt gckocht wordt dit dezelfde clag en anders de C]aaropvo]gcndc wcrl«:{ag verstuurd. chersona[isccrc[c Proc!uctcn nemen meer ’cUd
in Izes]ag. |k neem hierover zo snel moge[jlc contact metje op. Zodrajouw aankoop verzonden is, ontvaﬂgjﬂ hierover een berici’wtje.
Spcciale aanbiec‘ingcn gclc]en zo!ang de voorraad strekt. Als een Product niet meer te leveren is, dan ontvangjg z0 snel mogc]ﬂkjouw
gemaakte kosten terug of ik biedjouw cen alternatief aaﬂ.OAls een Product beschadlgc{ ofis kwgtgeraakt nog voor het bjjou ge]evercl

is, dan zorg ik dat de gemaakte kosten vergoec{ of Producten vervangen worden.

1. De ondernemer zal de grootst mogelﬂkc zorgvu[dighcicl in acht nemen bU hetin ontvangst nemen en bﬂ de uitvoering van

bcste”iﬂgen van Proclucten en bﬂ de Izeoordc[ing van aanvragen tot verleniﬂg van diensten.



2. Als P]aats van levcring geldt het adres dat de consument aan het bec{rﬂg kenbaar heeft gemaald:.

3. Met inacl’v’mcming van hctgccn hieroverin lid 4 van dit artikel is vcrmclc[, zal het bcclrﬁF gcacccptccrc]c bestc”ingcn met bekwame
spoed doch uitcr]ﬂk binnen 30 dagcn uitvoeren, tcnzj consument akkoord is gegaan met een langcre lcvcringstcrmfjn. |ndien de
bezorging vertraging onc[crvinclt, of indien een bcstc”ing niet dan wel slechts gcdccltc]gk kan worden uitgcvocrc!, ontvangt de
consument hiervan uiter[jk 30 c{agen nadat 1-19 de bcstc”inggcp]aatst heeft bericht. De consument heeft in dat geval het recht om
de overeenkomst zonder kosten te ontbinden. Dc consument heeft geen recht op een schaclcvcrgocding

4. A”c levcrtcrm-ijncn Lﬁn indicaticf. Aan eventuele genoemde tcrmﬂncn kan de consument geen rechten ontlenen. Ovcrscl'wr-ijding
van een tcrmﬁn gcht de consument geen recht op sci’vac]cvcrgocc[ing.

5. |n geva] van ontbinding conform het lid 3 van dit artikel zal de ondernemer het bedrag dat de consument betaald heeft zo sPoedig
mogc[ﬂk, doch uitcr[ﬁk binnen 14 c]agcn na ontbinc}ing, tcrugbcta]cn

6. |ndien levering van cen besteld Product onmogclgk b]l}kt te Lﬂn, zal de ondernemerzich insParmcn omeen vcrvangcnd artikel
beschikbaar te stellen. uiter]-ijk EU de bezorging zal op c{uide]-ijke en begrﬂpc!fj‘cc wﬂze worden gcmeld dat een vervangené artikel
wordt gc]cvcrd. Bﬂ vcr\/angcnc]c artikelen kan het l’vcrrocpingsrccht niet worden uitgcs]otcn. Dc kosten van een eventuele
rctourzcnc{ing z-ijn voor rc‘cening van de ondernemer.

7. [Het risico van bcscl’vacliging cn/oF vermissing van Proc!uctcn berust bu de ondernemer tot het moment van bczorging aan de
consument of een vooraf aangewezen en aan de ondernemer bekend gcmaaktc vcrtcgenwoordigcr, tcnzﬂ uitdrukke[jk anders is

OVCFCCI'!gCl(Oan,

Arﬁiocl 12 - Duurtransacties: duur, oncgging en vcrlcnging

Ochgging
1. De consument kan een overeenkomst die voor onbcPaalde tud is aangegaan en die strekt tot hetgercgc]d afleveren van
productcn (e[ektricitsit daaronder bcgrcpcn) of diensten, te allen tjdc opzeggen met inach‘mcming van daartoe ovsrccngckomcn

oneggingsrcgels eneen onegtcrmjn van ten hoogste &én maand.

2 . De consument kan een overeenkomst die voor bcpaa[dc tjd is aangegaan en die strekt tot ]’wetgercgcld afleveren van producten
(elektriciteit daaronder bcgrepcn) of dicnsten, te allen tﬁde tegen het cinde van de bcpaa]&c duur opzeggen met inacl—vtncming van

daartoe overecngekomen oneggingsrcgcls eneen onegtcrmﬂn van ten hoogstc één maand.
3. De consument kan de in de vorige leden gcnocmdc overeenkomsten:
L] te allen tj&c opzeggen en niet bcPcrkt worden tot onegging op een bcPaa]d tﬁdstip of ineen bcpaaldc Pcrioc’c;
® tenminste opzeggen op dezelfde wjzc als zﬂ door hem zﬂn aangegaan;

o al’tﬂd opzeggen met dezelfde opzeg’tcrmﬂn als de ondernemer voor zichzelf heeft bedongen.
\/crlcnging
4. [ en overeenkomst die voor bepaa!dc tﬂd is aangegaan en die strekt tot het gcrcgcld afleveren van Productcn (elektriciteit

daaronder Izegrepen) of diensten, mag niet sti[z.wggcrxd worden verlengd of vernieuwd voor een Izepaa]cle duur.

4. |n a]cwﬁldng van het vorige lid mag een overeenkomst die voor bePaalde ’CIJC{ is aangegaan en die strekt tot het geregcld afleveren
van dag~ nieuws- en weekbladen en tﬁdsc}ﬁrhcten stilzwﬂgend worden vcrlcngd voor een Iacpaa[clc duur van maximaal drie maanden,
als de consument deze verlengdc overeenkomst tegen het cinde van de vcr]cnging kan opzeggen met een onegtermﬂn van ten

hoogste één maand.

5. E_en overeenkomst die voor bepaalde tud is aangegaan en die strekt tot het gercge]d afleveren van Producten of diensten, mag
alleen sti]zwﬂgﬁn& voor onbePaalde duur worden vcrlcngd als de consument te allen tjdc mag opzeggen met een opzcgtcrmgn van
ten l’voogstc &én maand en een opzegtermﬂn van ten Iﬁoogste drie maanden in geva] de overeenkomst strekt tot het gercgc]d, maar

minder dan eenmaal per maand, afleveren van dag—, nieuws- en weekbladen en tﬂdschrif"tcn

6. Fen overeenkomst met bcpcrldte duur tot het gercgc]d ter kcnnismaking afleveren van clag-, nieuws- en weekbladen en
tﬂdschri)cten (Promc— of kcnnismakingsabonnement) wordt niet stilz.wjgenc{ voortgezet en eincligt automatisch na aiqoop van de
Proe?- of kcrwr\ismakingsperiodc.

Duur

7 . Als cen overeenkomst een duur van meer dan eenjaar }wcegt, mag de consument na eenjaar de overeenkomst te allen tﬂc{c meteen
opzegtermﬂn van ten }'loogste een maand opzeggen, temzﬁ de rec{e!jkheic{ en bl][ukhexd zich tegen opzegging voorhet einde van de

overcengckomcn duurverzetten.



Artikel 13 - Betaling

1.

\/oorzovcr niet anders is ovcrccngckomcn, dienen de door de consument vcrscl’vulcligc]c bcdragcn te worden voldaan binnen 7
wer\cdagen na het ingaan van de bedcnktcrmijn als bedoeld in artikel 6 lid 1. Jn geva[ van een overeenkomst tot het verlenen van een
clicnst, vangt deze tcrmﬁn aan nadat de consi,lmcnt de bcvcstiging van de overeenkomst heeft ontvangen.

De consument heeft de PliC]"lt om onjuistl—ncden in verstrekte of vermelde betaalgcgcvcns onverwﬁld aan de ondernemer te melden.
]n gcval van wanbcta[ing van de consument heeft de ondernemer behoudens wcttc]ﬂkc bcpcrl(ingcn, het recht om de vooraf aan de

consument kenbaargcmaakte rcdciijkc kosten in rel(er\ing te brengen.

Arﬁ[oel 14~ K|ac|1tcnregc|ing

1.

o1

De ondernemer beschikt over een voldoende bekcndgemaakte k]aclntenprocedurc en behandelt de klacht ovcrecnkomstig deze

Uacl’vtcnproccclurc

Klachten over de uitvoering van de overeenkomst moeten binnen 7 dagen vo”cdig en c{uide[ﬂk omschreven worden ingcdicnd le de

onclcmcmcrJ nadat de consument de gcbrckcn ]’vchtgcconstatccr&

5” de ondcmcmcringcdicndc klachten worden binnen een tcrmjn van 14 c]agcn gcrc‘«inc! vanaf de datum van ontvangst
beantwoord. A!s cen klacht een voorzienbaar !angerc verwerlcingsti}d vraagt, wordt door de ondernemer binnen de termijr\ van 14
dagcn gcantwoord met een bericht van ontvangst en een indicatic wanneer de consument cen meer ui’cvocrig antwoord kan

verwachten.
]ndicn de klacht niet in ondcrling ovcr]eg kan worden opgclost ontstaat een gcschi[ dat vatbaaris voor de gcscl’li”cnregc]ing.

BU klachten dient een consument zich allereerst te wenden tot de ondernemer. |ndien de webwinkel is aanges]otcn b_’] Sticlﬂting
WebwinkelK cur en bﬂ klachten die niet in on&cr[ing overleg opgclost kunnen worden dient de consument zich te wenden tot
Sticl'vting chwinkechur (www.wcbwinkc”(cur.nl)) deze zal gratis bemiddelen. Contro]ccr of deze webwinkel een lopcnd

!idmaatscl—nap heeftvia Bttps://wwwwcbwinke“&eunnl/kden/A Mocht er dan nog niet tot een oP]ossing gc‘comen wor&en, heeft de

consument de mogc]ﬁklﬁcid om zjn klacht te laten behandelen door de door Stichting chwinkc]Kcur aangcstsldc onaﬂﬂankcljke
eschillencommissie, de uitspraak hiervan is bindend en zowel ondernemer als consument stemmen in met deze bindende uitspraak.

& P P

Aan het voorleggen van een geschil aan deze geschillencommissie zijn kosten verbonden die door de consument betaald dienen te

28 g g )
worden aan de betreffende commissie. T evens is het moge]ﬂk om klachten aan te melden via het Europecs ODR Plahcorm
(l—nttpz//cccuropacu/odr).

Fen klacht schort de vcrp]ichtingcn van de ondernemer niet op, tcnzﬂ de ondermemer sc]’wriftclﬁk anders aangccft.

]ﬂC]iCﬂ een Hacl‘rtgegrond wordt bCVOﬂC]CH dOOI" Clé ondcrncmcr, za‘ CJC ondcmemer naar l‘xaar l(CUZG OF C]C gC]CVCFdC PrOC]UCt&ﬂ

LOStCIOOS VCF\/aﬂgCﬂ OF rePareren.

Arﬁiccl 15~ Gcscl'viﬂcn

1.

2.

OP overeenkomsten tussen de ondernemer en de consument waarop deze algcmene voorwaarden bctrekking hebben, is
uitsluitend Nederlands recht van toePassing. Ookindien de consument woonacl—:tig is in het buitenland.

He’t Weens Koopverdrag is niet van tocpassing.

Avrtikel 16 - Aanvullende of aftwﬁkcnclc bcpalingen

Aanvu”cndc dan wel van deze algcmcnc voorwaarden aijkende bcPalingcn mogen niet ten nadele van de consument zﬁn en dienen
sclﬂrhctelﬂk te worden vastgelcgd dan wel op zodanigc wjzc dat deze door de consument op een tocgankelﬂl(e manier kunnen worden

OPgCS]agCH OP een duurzame gcgcvensdragcn


http://www.webwinkelkeur.nl/
https://www.webwinkelkeur.nl/leden/
http://ec.europa.eu/odr

Moc‘elfonnu[ier voor hcrroeping

(clit formulier alleen invullen en tcrugzcnclcn als u de overeenkomst wilt l’vcrrocPcn>

Br30n|3

Hannie Scl‘naftstraat 20
3207 GC Spﬁl«:nissc
info@brqon[q—webslﬁopn]
06-38471505

]1(/\/\/9 (*) clcc[/cle[en (*) u lﬁicrbﬁ mede dat ik/wﬁ (*) onze overeenkomst betreffende de vcrkoop van de vo]gcnclc gocc]crcn/]cven’ng
van de volgenc!c dienst (*) lﬂcrrocp/l’ierroepcn (*):

bCStCH op (DD~MM~YYYY) : Bcs’celnummcr:

Ontvangen op (DD-MM-YYYY):

Naam,/Namen consument(en)

Adres consument(en) :

]BAN Rel(eningnummcr:

f’]andtckcning van consument(en) (alleen wanneer dit formulier op PaPicr wordt ingcdiend)

Datum(DD-MM-YYYY):



mailto:info@bryonly-webshop.nl

