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betingelser

Disse vilkar og betingelser geelder for enhver brug af webstedet http://www.bigbud-maastricht.nl/, for alle
tilgeengelige tjenester pa webstedet og for alle tilbud, ordrer og aftaler, der er knyttet til det.

Disse generelle vilkar og betingelser geelder ud over de brugsbetingelser, der findes pa webstedet. | tilfeelde af
uovlccejrendsstemmelse mellem disse Vilkar og Betingelser og Brugsbetingelserne vil disse Vilkar og Betingelser vaere
geeldende

Artikel 1 - Generelt

Ved at bruge tjenesterne bekreefter og garanterer du, at du er 18 ar eller aldre.

1. Du forpligter dig til at felge alle instruktioner pa webstedet pa den rigtige made, sdsom at give korrekte, ngjagtige,
ajourfgrte og komplette personlige oplysninger om dig selv.

2. Du forpligter dig til at opdatere dine personlige data inden for ti (10) dage i tilfselde af sendringer.

Artikel 2 - Ingen ulovlig eller forbudt brug.

Du forpligter dig til ikke at bruge tjenesterne til ulovlige formal eller i strid med disse Vilkar og Betingelser og
Brugsbetingelser eller andre relevante bestemmelser.

Artikel 3 - Begraensning / ophgr

Big Bud forbeholder sig retten til efter eget skegn at afslutte din adgang til alle eller dele af sine tjenester til enhver
tid af enhver grund uden forudgdende varsel eller ansvar fra Big Bud's side. Arsager til sddan opsigelse inkluderer,
men er ikke begraenset til, (a) overtreedelse eller overtraedelse af disse Vilkar og betingelser og / eller
Brugsbetingelser, (b) pa anmodnlng fra politiet eller retsveesenet, (c) i tilfeelde af uforudsete tekniske problemer eller
sikkerhedsspgrgsmal, og ( d) i leengere perioder uden aktivitet.

Artikel 4 - Tilbud / aftale

1. Alle tilbud fra Big Bud er kun bindende, nar du har modtaget en bekreaeftelse pa modtagelse fra Big Bud, der
bekraefter aftalen. Du er opmaerksom pa de tekniske trin, der forer til ratificering af aftalen, om aftalen vil blive
arkiveret og tllgaengellg og de sprog, som aftalen kan udarbeJdes pa. Big Bud er ikke forpllgtet til at give dig
oplysninger om ovenstaende inden ratificeringen af aftalen.

2. Gratis artikler eller artikler, der er tilgeengelige i webshoppen som gave eller salgsfremmende vare, kan ikke
bestilles separat.

Artikel 5 - Oplysninger om levering og forsendelse

Vi sender altid din pakke sa hurtigt som muligt, efter at vi har modtaget din betaling. Normalt skal du vaere i stand til
at modtage din ordre inden for 2 til 3 dage. Den maksimale leveringstid er altid 30 dage. Hvis Big Bud ikke er i stand
til at levere produktet eller produkterne inden for tredive dage, vil Big Bud straks informere dig skriftligt (pr. E-mail,
fax eller post), i hvilket tilfselde du har ret til har aftalen om at opsige ved hjeaelp af en skriftlig anmeldelse (pr. e-mail,
fax eller post) til Big Bud. Vi refunderer betalinger foretaget af dig inden for tredive dage uden at acceptere andet
eller yderligere ansvar.

Bemaerk: Vi sender ikke produkter til lande uden for Europa. Disse forsendelsesbegraensninger er bindende.

Artikel 6 - Risiko under transport
Under transporten af produktet eller produkterne baerer Big Bud ingen risiko for skader, tyveri eller tab.

Artikel 7 - Fortrydelsesret

Ved levering af produkter:

1. Ved kgb af produkter har forbrugeren mulighed for at opl@gse kontrakten inden for 14 dage uden at give nogen
grund. Denne afkelingsperiode starter dagen efter modtagelse af produktet af forbrugeren eller en repreesentant, der
er udpeget pa forhand af forbrugeren og annonceret til iveerkseaetteren.

2. | kgleperioden handterer forbrugeren produktet og emballagen med omhu. Han pakker kun ud eller bruger
produktet i det omfang

i det omfang, det er ngdvendigt for at vurdere, om han gnsker at opbevare produktet. Hvis han udgver sin
tilbagetraekningsret, returnerer han produktet med alt leveret tilbehgr og - hvis det er rimeligt muligt - i original
stand og emballage til iveerkseetteren i overensstemmelse med de rimelige og klare instruktioner fra entreprengren.
3. Hvis forbrugeren gnsker at ggre brug af sin ret til tilbagetraekning, er han forpligtet til at ggre dette kendt for
iveerksaetteren inden for 14 dage efter modtagelse af produktet. Forbrugeren skal ggre dette kendt ved hjzelp af
modelformularen. Efter at forbrugeren har givet udtryk for, at han gnsker at ggre brug af sin tilbagetreekningsret,
skal kunden returnere produktet inden for 14 dage. Forbrugeren skal bevise, at de leverede varer blev returneret til
tiden, for eksempel ved hjeelp af bevis for forsendelse.

4. Hvis kunden efter udlgbet af de perioder, der er naevnt i stk. 2 og 3, ikke har oplyst, at han gnsker at ggre brug af
sin ret til tilbagetraekning eller resp. varen er ikke returneret til iveerksaetteren, kagbet er et faktum.

Artikel 8 - Reflektionsperiode

Desveerre kan vi ikke modtage produkter tilbage af hygiejniske arsager, produktets holdbarhed eller produktets
eegthed.
Desvaerre kan vi ikke returnere produkter af hygiejniske arsager eller produktets holdbarhed eller produktets segthed.
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Produkter kgbt specielt til dig / pa ordre kan ikke returneres.
Rabatterede varer tages heller ikke retur.

Artikel 9 - Garanti

1. Klager over leverede produkter handteres kun, hvis produkterne returneres til Big Bud inden for 14 dage efter
levering, ledsaget af en detaljeret beskrivelse af manglenes art og omfang. Efter denne periode betragtes de
leverede produkter som tilfredsstillende, og leveringen accepteres betingelseslgst. forbrugerprodukter udveksles
ikke af hygiejniske arsager.

2. Hvis Big Bud mener, at en klage er berettiget, er virksomheden kun forpligtet til at levere erstatningsprodukter pa
kortest mulig tid. Du har ikke ret til nogen kompensation.

3. Garantien, der er neevnt i denne artikel, geelder ikke i tilfaelde af, at manglen helt eller delvis er forarsaget af
forkert, forkert, uagtsom eller forkert brug og / eller hvis du har foretaget sendringer i produkterne.

Artikel 10 - Ansvar

1. Big Bud's ansvar er begreaenset til den garanti, der er naevnt i artikel 9. Under alle omsteendigheder er Big Bud's,
ansvar for levering af mangelfulde produkter begraenset til direkte skader med et maksimum af den aftalte pris pa
de pagaeldende produkter. . Ansvar for indirekte skader er udelukket, medmindre skaden er et resultat af vores
forsaetlige forseet eller aIvorIig uagtsomhed.

2. Med forbehold af artikel 10, stk. 1, er Big Bud ikke ansvarlig i tilfselde af, at manglen helt eller delvis er forarsaget
af forkert, forkert, uagtsom eller inkompetent brug og / eller hvis du har foretaget aendringer i produkterne.

3. Du accepterer hermed at skadeslgsholde Big Bud, dets datterselskaber, tilknyttede selskaber, direktgrer, agenter
og enhver anden part, der er involveret i oprettelse, produktion eller levering af hjemmesiden eller tjenesterne mod
ethvert krav fra tredjepart p& grund af eller som fglge af din brug af tjenesterne og / eller din overtraedelse af disse
vilkar og betingelser.

Artikel 11 - Bevis

Medmindre det modsatte er bevist, fungerer administrationen af Big Bud som en endelig bevis for de ordrer, du har
lagt, af din betaling til Big Bud og tjenesterne. Du accepterer hermed, at elektronisk kommunikation kan indsendes
som bevis.

Artikel 12 - Told

Big Bud kan ikke garantere, at toldmyndighederne ikke beslagleegger de varer, du har bestilt. Hvis dette er tilfaeldet,
refunderer Big Bud dig ikke nogen betalinger. Selvom postvirksomheden ikke bruger til at transportere/udlevere
visse produkter, kan vi ikke drages til ansvar for dette.

Artikel 13 - Betaling

1. Mere information om forsendelsesomkostninger og leveringstid kan findes p& Check Out-siden pa vores
hjemmeside.

2. | tilfeelde af at du ikke betaler af en eller anden grund, er du automatisk i standard, og du skylder den lovbestemte
rente pa det samlede fakturabelgb fra forfaldsdagen samt alle omkostninger til mdsamlmg af betalinger, som Big
Bud skal foretage for dette.

Artikel 14 - Diverse

1. Big Bud forbeholder sig retten til ndr som helst at aendre disse vilkar og betlngelser S&danne aendringer treeder i
kraft straks efter offentligggrelse af de aendrede generelle vilkar og betingelser pa internettet.

2. Disse generelle vilkar og betingelser udggr hele aftalen mellem parterne og erstatter enhver og alle forudgaende
og samtidige aftaler mellem parterne med hensyn til dette emne. Hvis det konstateres, at en bestemmelse i disse
generelle vilkar og betingelser ikke er juridisk gyldig eller ikke kan handhaeves, paV|rker sadan ikke-gyldighed eller
;na&glenc:ﬁelgaknd?aevelse nogen anden bestemmelse i disse generelle vilkar og betingelser, hvilke bestemmelser vil
orblive i fu raft

3. Disse generelle vilkar og betingelser reguleres af nederlandsk lov. Tingretten i Amsterdam har eksklusiv
jurisdiktion over enhver tvist med hensyn til disse generelle vilkar og betingelser.

- Data, som du indtaster, nar du bestiller eller sender en meddelelse, gemmes pa serverne pa vores processor
Mijnwebwinkel. Mijnwebwinkel leverer et sikkerhedsniveau, der matcher de data, der skal behandles, og treeffer
passende foranstaltninger for at beskytte data mod tab eller enhver form for ulovlig behandling. For eksempel
bruges en sikker SSL-forbindelse som standard -
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