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Algemene Voorwaarden van Het Echte Landleven
1. Algemeen
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten die worden afgesloten met Het Echte
Landleven, gevestigd te Naarden en ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 37059063. Door te
bestellen geeft u aan met deze voorwaarden akkoord te gaan. Het Echte Landleven behoudt zich het recht voor om
deze voorwaarden te wijzigen of uit te breiden.
2. Bestelling en Overeenkomst
U plaatst uw bestelling via ons bestelformulier op de website. Zorg ervoor dat u de gegevens volledig en naar
waarheid invult. Het Echte Landleven behoudt zich het recht voor om de overeenkomst te ontbinden als u zich niet
aan de gestelde voorwaarden houdt.
3. Prijzen en Betaling
Alle prijzen zijn in euro’s, inclusief btw en exclusief verzendkosten, tenzij anders aangegeven.
Prijs- en drukfouten op de website zijn niet bindend.
Betaling kan via iDEAL, bankoverschrijving of contant . Voor levering moet het volledige bedrag binnen 5 dagen na
ontvangst van de bestelbevestiging betaald zijn. Bij niet-tijdige betaling vervalt de bestelling.
Verzendkosten variëren afhankelijk van het volume en de afstand. Deze betaalt u direct aan de transporteur bij
levering.
4. Annulering
Annulering dient schriftelijk of per e-mail te worden gemeld. Voor geannuleerde artikelen van een reeds betaalde
bestelling wordt €25,- administratiekosten in rekening gebracht.
Maatwerk meubelen kunnen niet worden geannuleerd of geretourneerd.
5. Verzending en Levering
Verzendkosten zijn gebaseerd op transportkosten binnen Nederland. Bij afhalen vervallen deze kosten.
Het Echte Landleven is niet verantwoordelijk voor verlies of schade tijdens transport. U wordt geadviseerd om
bestellingen bij ontvangst te controleren.
Meubelen worden op afspraak geleverd; leveringstijd is afhankelijk van de planning van de transporteur.
6. Retourneren
Artikelen (m.u.v. meubels en maatwerk) kunnen binnen 14 dagen geretourneerd worden. Retourkosten zijn voor
rekening van de koper.
Artikelen moeten in originele staat en verpakking worden geretourneerd. Maatwerkproducten zijn uitgesloten van het
herroepingsrecht.
7. Kwaliteit en Garantie
Hout is een natuurproduct en kan werken door wisselende temperaturen en vocht. Voor scheuren of kieren wordt
geen garantie gegeven.
Gebruikte meubels kunnen sporen van houtworm of gebruik vertonen, wat bijdraagt aan de authentieke uitstraling.
Alle oude kasten worden preventief behandeld tegen houtworm.
Het Echte Landleven biedt geen garantie op meubels die door transport beschadigd zijn.
8. Klachten en Geschillen
Bij klachten kunt u contact opnemen via hetechtelandleven@gmail.com. Indien geen oplossing wordt gevonden, kunt
u een geschil aanmelden bij Stichting WebwinkelKeur of via het ODR-platform van de Europese Commissie.
9. Privacy
Uw persoonsgegevens worden vertrouwelijk behandeld en uitsluitend gebruikt voor het verwerken van uw bestelling.
10. Copyright
Het is verboden om zonder toestemming tekst- en beeldmateriaal van Het Echte Landleven te kopiëren, publiceren of
vermenigvuldigen. Bij overtreding worden juridische stappen ondernomen.
Contactgegevens:
Energiestraat 36a, Naarden Tel.: 06-11169708 / 06-29463522E-mail: hetechtelandleven@gmail.com
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