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Speciale bestelde artikelen kunt u niet terugbrengen/sturen 

Ruilen binnen 7 dagen. 

Open rollen beschadigt verpakkingen worden niet geaccepteerd en ook niet vergoed 

Overgebleven uit voorraad geleverde rollen in overleg mogelijk terugsturen op uw kosten .

Paketten die retour komen zonder overleg en zonder afzender erop worden outomatisch geweigerd 

Opruiming uitverkoop behangrollen onderde 10 euro kunt u niet terugbrengen of terugsturen

In overleg retour paketten nemen wij wel in ontvangst en verzendkosten is wel voor de koper 

Terugbetalingen na ontvangst van uw gedoeren binnen 14 dagen 

VOOR VEEL ARTIKELEN GELDT EEN ZICHTTERMIJN VAN 7 DAGEN. BINNEN DEZE TERMIJN MAG JE HET ARTIKEL 
BEKIJKEN EN BEOORDELEN, ALS U WILT WETEN OF HET ARTIKEL DAT U WENS TE BESTELLEN IN AANMERKING KOMT 
VOOR OP ZICHTTERMIJN EN TE RETOURNEREN IS NEEM DAN VOORAF CONTACT OP MET ONS OP.

AFKOELINGSPERIODE / WET KOPEN OP AFSTAND
SINDS 1 FEBRUARI 2001 IS DE WET 'KOPEN OP AFSTAND' VAN KRACHT. DOOR DEZE WET HEBBEN CONSUMENTEN EEN 
STERKERE RECHTSPOSITIE GEKREGEN, DUS OOK ALS HET OM KOPEN VIA INTERNET GAAT. VOLGENS DE WET IS ER 
VAN KOPEN OP AFSTAND SPRAKE WANNEER CONSUMENT EN VERKOPER ELKAAR BIJ DE AANKOOP NIET HEBBEN 
GEZIEN. DE VOLGENDE BELANGRIJKE UITBREIDINGEN VOOR WAT BETREFT DE RECHTEN VAN CONSUMENTEN ZIJN IN 
DE WET KOPEN OP AFSTAND OPGENOMEN: CONSUMENTEN HEBBEN RECHT OP EEN AFKOELINGSPERIODE VAN 7 
WERKDAGEN NA LEVERING VAN HET PRODUCT. ZIJ MOGEN EEN PRODUCT BINNEN DIE PERIODE IN DE ORGINELE 
VERPAKKING TERUGSTUREN, WAARBIJ ZE ALLEEN DE PORTOKOSTEN VOOR HET TERUGSTUREN HOEVEN TE BETALEN.
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