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Algemene voorwaarden
Touw en Staalkabel Wiersma B.V. Gevestigd te Den Ham ( Gr) opgericht 25-11-2004 onder Kamer van Koophandel
nummer 97080764
Levertijden zo snel mogelijk. Bijna alles wordt er uit voorraad geleverd , maatwerk in overleg.
Voor zover niet anders is bepaald in de overeenkomst of aanvullende voorwaarden, dienen de door de koper
verschuldigde bedragen te worden voldaan binnen 14 dagen na het sluiten van de overeenkomst. In geval van een
overeenkomst tot het verlenen van een dienst, vangt deze termijn aan op de dag nadat de koper de bevestiging van
de overeenkomst heeft ontvangen.
De koper heeft de plicht om onjuistheden in verstrekte of vermelde betaalgegevens onverwijld aan de ondernemer te
melden.
Indien de koper niet tijdig aan zijn betalingsverplichting(en) voldoet, is deze, nadat hij door de ondernemer is
gewezen op de te late betaling en de ondernemer de consument een termijn van 14 dagen heeft gegund om alsnog
aan zijn betalingsverplichtingen te voldoen, na het uitblijven van betaling binnen deze 14-dagen-termijn, over het nog
verschuldigde bedrag de wettelijke rente verschuldigd en is de ondernemer gerechtigd de door hem gemaakte
buitengerechtelijke incassokosten in rekening te brengen. Deze incassokosten bedragen minimaal € 40,=.
De lengte van touwen kan volgens internationale afspraken maximaal 5% afwijken. Zowel op volle klossen direct
vanaf fabriek dan wel op door ons afgemeten lengtes. Ook kunnen de kleuren bij latere bestelling onderling iets
afwijken door de verschillende kleurbaden.
De dikte van touw is indicatief, de werkelijke dikte (en lengte) kan afwijken omdat de dikte van touw onder
voorspanning gemeten wordt. Natuur touw ( manilla – sisal – hennep ) kan afwijken in diameter en lengte door
luchtvochtigheid.
Herroepingsrecht
Wanneer producten niet aan uw verwachting voldoen, kunnen deze binnen de wettelijk geldende termijn van 14
dagen worden geretourneerd. Echter dit kan niet meer als het product door u al gebruikt of ingekort (touw
afgesneden) is. Ook speciaal voor u gemaakte of bestelde producten zoals netten, touwladders en op maat bestelde
touwen en staalkabels worden niet retour genomen evenals speciale aanbiedingen en reststukken.
Terugzenden moet vooraf per email aan ons worden gemeld. Retour zenden is voor uw eigen kosten en risico en
rembourszendingen worden geweigerd. Dus laat duidelijk zijn, de kosten van retour zenden zijn voor de verzender.
Na ontvangst van de producten zal de waarde van de producten binnen 3 dagen worden terug gestort.
Voor bedrijven geld er geen wettelijke terugname regeling van bestelde goederen, dit kan alleen na goedkeuring en
afspraak met ons.
Eigendomsvoorbehoud
Verkoper behoudt zich de eigendom van de door haar geleverde zaken voor totdat koper aan alle
betalingsverplichtingen uit hoofde van alle overeenkomsten op grond waarvan de zaken worden geleverd, heeft
voldaan.
Verkoper is gerechtigd, indien koper met nakoming van verplichtingen in gebreke is , de onder
eigendomsvoorbehoud geleverde zaken terug te halen.
Koper verbindt zich hierbij nu voor alsdan verkoper hiertoe in de gelegenheid te stellen.
Koper is slechts bevoegd, de onder eigendomsvoorbehoud geleverde zaken aan derden te verkopen en te leveren uit
hoofde van een overeenkomst die behoort tot de normale uitoefening van kopers bedrijfsactiviteiten.
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