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Allgemeine Geschaftsbedingungen von NVR Service & Advies, Handelsname Elektroparts.

Wenn Sie eine Bestellung bei Elektro Parts (www.elektroparts.nl) aufgeben, stimmen Sie den nachstehenden (Liefer-
)Bedingungen zu.

Elektroparts verkauft neue und gebrauchte Elektrokomponenten an Unternehmen in Europa.
Wenn Sie als Privatperson eine Bestellung unter Tauschung des Kontrollsystems aufgeben, gelten auch fur Sie unsere
Lieferbedingungen an Unternehmen.

Sortiment

Die von Elektro Parts angebotenen elektrischen Komponenten sind neu oder gebraucht.

Die verwendeten Komponenten stammen aus demontierten Anlagen, die nicht mehr funktionieren, wir gehen daher
davon aus, dass sie in Ordnung sind. Im unwahrscheinlichen Fall, dass sie nicht funktionieren, erstatten wir den
Rechnungsbetrag und etwaige Riicksendekosten.

Die verwendeten Komponenten kénnen Gebrauchsspuren aufweisen.

Die neuen Komponenten, die Elektro Parts anbietet, stammen haufig aus Lagerraumungen oder Insolvenzen.
Die Originalverpackung ist nicht immer vorhanden, diese Komponenten kénnen Lagerspuren enthalten.

Wir liefern alle Komponenten wie auf dem/den Foto(s) abgebildet und in der Artikelbeschreibung beschrieben.

Auftragsbestatigung

Sobald Sie bei Elektroparts eine Bestellung aufgeben, erhalten Sie eine Bestellbestatigung per E-Mail. Auf der
Bestellbestatigung finden Sie eine Ubersicht Uber die bestellten Artikel und deren Kosten, inklusive Versandkosten
und ggf. Mehrwertsteuer.

Das Mehrwertsteuersystem

* Wenn Sie eine Lieferadresse in einem Land verwenden, das nicht unter die EU-Vorschriften fallt, schulden Sie keine
Mehrwertsteuer.

* Wenn Sie eine Lieferadresse auBerhalb der Niederlande, aber innerhalb eines Landes verwenden, flr das EU-
Vorschriften gelten, und lhre Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer angeben, schulden Sie uns keine Umsatzsteuer,
sondern mussen diese in lhrem eigenen Land als Umsatzsteuer auf Einfuhren abfuhren.

* Wenn Sie eine Lieferadresse auBBerhalb der Niederlande, aber innerhalb eines Landes verwenden, flr das EU-
Vorschriften gelten, und Sie keine Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer eingegeben haben, gilt fir uns das EU-
Mehrwertsteuer-Unisystem. Wir missen dann den Mehrwertsteuersatz lhres Landes anwenden. Diese von uns
erhaltenen Mehrwertsteuerbetrage werden Uber die niederlandischen Steuerbehdrden an die Steuerbehdrden lhres
Landes weitergeleitet.

* Wenn Sie eine Lieferadresse in den Niederlanden verwenden, berechnen wir die niederlandische Mehrwertsteuer.
Unternehmen mit einer niederlandischen Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer kénnen den gezahlten
Umsatzsteuerbetrag von ihrer Umsatzsteuererklarung abziehen.

Verpackung

Wenn Sie bei Elektroparts eine Bestellung aufgeben, erwerben Sie nicht nur den Artikel, sondern auch die
Artikelverpackung und die Transportverpackung. Sie sind fir eine umweltfreundliche Verarbeitung bzw.
Wiederverwendung dieser Verpackungen verantwortlich. Die dadurch entstehenden Kosten gehen zu lhren Lasten.

Zahlen

Sie kénnen den Rechnungsbetrag auch vorab auf folgendes Konto Uberweisen: IBAN: NL 59 SNSB 0902833677
SWIFT/BIC: SNSBNL2A. NVR-Service und Beratung Ridderkerk Niederlande.

Sobald der Gesamtbetrag lhrer Bestellung bei uns eingegangen ist, wird lhre Bestellung versendet. Sie erhalten eine
Nachricht per E-Mail, wenn Ihre Bestellung versandt wurde.

Versand - Abholung

Alle Bestellungen werden von uns versendet, eine Abholung ist nicht moglich.

Elektro Parts ist ein Internetshop, wir haben KEINEN Ausstellungsraum und Sie kénnen bei uns nicht zur Besichtigung
kommen.

Versandkosten
Der Versand lhrer Bestellung innerhalb der Niederlande kostet 12,75 €
Die Kosten flir den Versand lhrer Bestellung innerhalb Europas finden Sie auf der Seite ,Versandkosten pro Land“.

Versand innerhalb der Niederlande
Wir versenden standardmafig mit PostNL/DHL/DPD. Artikel, die an Werktagen vor 12:00 Uhr bestellt werden, werden
noch am selben Tag versendet. Die Lieferzeit flr die Lieferung betragt 1-2 Werktage.

Sie erhalten per E-Mail eine Nachricht mit einem Track & Trace-Code, sobald lhre Bestellung versandt wurde.

Nach dem Versand lhrer Bestellung haben wir keinen Einfluss mehr auf die Lieferung und sind vollstandig auf die
Lieferungen und Leistungen des Paketdienstes angewiesen.

In andere Lander versenden

Wir versenden standardmaRig mit DHL, PostNL oder DPD. Der Versand erfolgt innerhalb von 2 Werktagen. Die
Lieferzeit hangt vom Bestimmungsort ab und liegt zwischen 1 und 15 Tagen.

Sie erhalten per E-Mail eine Nachricht mit einem Track & Trace-Code, sobald |Ihre Bestellung versandt wurde.
Nach dem Versand lhrer Bestellung haben wir keinen Einfluss mehr auf die Lieferung und sind vollstandig auf die
Lieferungen und Leistungen des Paketdienstes angewiesen.

Fur alle Bestellungen
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Der Versand erfolgt erst nach Zahlungseingang.

Ruckgaben
Hier finden Sie die Seite Ruckgaben.

Reklamationen
Hier finden Sie die Seite Reklamationen.

Bestellung stornieren
Hier finden Sie die Seite Bestellung stornieren.

Garantie
Sie haben 1 Jahr (365 Tage) Elektroparts-Garantie auf die von Elektroparts verkauften Artikel.

Sollte der Artikel wahrend des Garantiejahres kaputt gehen, liefern wir, sofern wir den Artikel auf Lager haben, einen
Ersatzartikel. Wenn wir keinen Ersatzartikel liefern kdnnen, erstatten wir den Artikelpreis/Rechnungsbetrag.

Bei einem Ersatzartikel lauft das Gewahrleistungsjahr des zuerst gelieferten Artikels weiter, es beginnt nicht erneut
mit dem Ersatzartikel.

Transportschaden

Alle Bestellungen werden von Elektro Parts gemal den Allgemeinen Geschaftsbedingungen des Paketdienstleisters
versendet. Wenn Sie eine beschadigte Sendung erhalten, bitten wir Sie, Elektro Parts innerhalb von 48 Stunden nach
Erhalt der beschadigten Sendung zu informieren. Anschliefend wird mit Thnen ein Termin zur Ricksendung der
Sendung vereinbart und Ihre Produkte werden von Elektro Parts kostenlos ersetzt oder der Rechnungsbetrag wird
Ihnen zurickerstattet.

Vereinbarung

Sollte die Lieferung lhrer Bestellung nicht innerhalb von vier Wochen nach Erhalt des in der Auftragsbestatigung
genannten Gesamtbetrags erfolgt sein, haben Sie das Recht, den Vertrag mit Electro Parts zu kiindigen und eine
Rickerstattung des von Ihnen gezahlten Betrags zu verlangen.

Haftung

Sie verflgen Uber ausreichende Kenntnisse, um mit den bestellten Artikeln sicher und verantwortungsvoll
umzugehen.

Sie kennen die gesetzlichen Vorschriften fur Arbeiten an elektrischen Anlagen

Elektro Parts haftet nicht fir Schaden an Personen, Fahrzeugen oder anderen Gegenstanden, die durch die
Verwendung unserer Artikel entstehen. Lesen Sie vor der Verwendung die Anweisungen auf der Verpackung und/oder
konsultieren Sie die Website des Herstellers.

Elektroparts haftet nicht fur Ausfallzeiten von Maschinen oder Anlagen, die auf verspatet gelieferte oder defekte
Komponenten zurickzuflhren sind.

Wenn Sie die Allgemeinen Geschaftsbedingungen von Elektro Parts schriftlich erhalten méchten, kénnen Sie eine
Nachricht Uber die Kontaktseite oder per E-Mail an info@elektroparts.nl senden.



