
 
Herroepingsformulier 
  

Retour 

U heeft het recht uw bestelling tot 14 dagen na ontvangst zonder opgave van reden te 
annuleren. U heeft na annulering nogmaals 14 dagen om uw product retour te sturen. U 
krijgt dan het volledige orderbedrag inclusief verzendkosten gecrediteerd. De kosten voor 
retour van u thuis naar ons zijn voor eigen rekening. Indien u gebruik maakt van uw 
herroepingsrecht, dienen de artikelen met alle geleverde toebehoren en - indien 
redelijkerwijze mogelijk - in de originele staat en verpakking aan ons geretourneerd worden. 
Om gebruik te maken van dit recht kunt u contact met ons opnemen via 
info@powermaticstore.nl. 
 
Wij zullen vervolgens het verschuldigde orderbedrag binnen 12 dagen na aanmelding van uw 
retour terugstorten mits het product reeds in goede orde retour ontvangen is. 
 
Voorwaarden 

 Bij het retourneren van uw order moet het formulier van herroeping toegevoegd zijn. 

 Product moet geretourneerd worden in juiste verpakking, een schoon product en 
zonder gebruikersschade. 

Uitsluitingen 

 Indien de sigarettenmachine beschikt over een teller die het aantal gemaakte 
sigaretten bij houdt kunnen we geen retournering in behandeling nemen van 
machines met een opgelopen teller, zelfs niet wanneer het apparaat zonder tabak is 
geprobeerd. Dit vanwege het feit dat de teller niet is te resetten en het apparaat niet 
langer als nieuw verkocht kan worden. Staat de teller van de sigarettenmachine op 0 
en wenst u van de koop af te zien zal deze bij retournering spoedig in behandeling 
genomen worden. 

 Onze producten mogen enkel gebruikt worden voor tabak. 

 Het orderbedrag zal niet worden gecrediteerd als het product onverkoopbaar blijkt 
ten gevolgen van gebruikersschade. 

 Het orderbedrag zal niet worden gecrediteerd als het product onverkoopbaar blijkt 
ten gevolgen van transportschade die is opgelopen tijdens het retourproces. Dit 
gebeurt op eigen risico. 

 
Retouradres 

Powermaticstore.nl 
Nieuwstraat 30b 
6021 HS Budel 
Nederland   

 
   

WWW.POWERMATICSTORE.NL 
    



Formulier voor retourzending  
Bij herroeping dit formulier invullen en toevoegen aan de retourzending.   

(Zonder formulier kan uw retourzending niet in behandeling worden genomen)  
  
Bestelling  

Ordernummer ……………………………………  Aankoopdatum ……………………………………  
  
Klant & Bankgegevens  

Naam …………………………………………………………………………………………………..  

IBAN rekeningnummer ………………………………………………………………………..  
  
Artikelgegevens  

1. Artikelomschrijving …………………..……………………………………  Aantal …………………  

2. Artikelomschrijving …………………..……………………………………  Aantal …………………  

3. Artikelomschrijving …………………..……………………………………  Aantal …………………  

4. Artikelomschrijving …………………..……………………………………  Aantal …………………  

5. Artikelomschrijving …………………..……………………………………  Aantal …………………  

6. Artikelomschrijving …………………..……………………………………  Aantal …………………  

7. Artikelomschrijving …………………..……………………………………  Aantal …………………  

8. Artikelomschrijving …………………..……………………………………  Aantal …………………  

9. Artikelomschrijving …………………..……………………………………  Aantal …………………  

10. Artikelomschrijving …………………..……………………………………  Aantal …………………  

Reden retour 

O Artikel past niet O Kapot of beschadigd bij ontvangst 

O Voldoet niet aan mijn verwachtingen O Verkeerd artikel geleverd 

O Anders, namelijk 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 


