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Allgemeine Geschaftsbedingungen flir bruecke-daenemark-schweden.info

E-Mail: info@ferryticket.nl
Website: https://bruecke-daenemark-schweden.info

Definitionen

1. bruecke-daenemark-schweden.info aktivitat von Phimosa Beheer BV, gegrindet in Baarn unter der
Handelskammer Nr. 32107965 befindet sich an der Mozartlaan 41, 3741 HT Baarn, Niederlande

2. Kunde: die Person, mit der Bruecke-daenemark-schweden.info einen Vertrag abgeschlossen hat.

3. Parteien: bruecke-daenemark-schweden.info und Kunde gemeinsam.

4. Verbraucher: ein Kunde, der auch eine naturliche Person ist und als Privatperson handelt.

Geltung der Allgemeinen Geschaftsbedingungen

1. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur alle Angebote, Angebote, Aktivitaten, Bestellungen,
Vereinbarungen und Lieferungen von Dienstleistungen oder Produkten durch oder im Auftrag von Bruecke-
daenemark-schweden.info.

2. Die Parteien k6nnen von diesen Bedingungen nur abweichen, wenn sie dies ausdrucklich schriftlich vereinbart
haben.

3. Die Parteien schlieen die Anwendbarkeit zusatzlicher und/oder abweichender allgemeiner Geschaftsbedingungen
des Kunden oder von aus Dritte ausdrtcklich.

Preise

1. Alle von Bruecke-daenemark-schweden.info verwendeten Preise sind in Euro angegeben, enthalten die gesetzliche
Mehrwertsteuer und schlieBen alle anderen aus Kosten wie Verwaltungskosten, Abgaben und Reise-, Versand- oder
Transportkosten, sofern nicht ausdricklich etwas anderes angegeben ist oder anderweitig vereinbart.

2. Alle Preise, die Bruecke-daenemark-schweden.info fur seine Dienstleistungen berechnet, auf seiner Website oder
anderweitig bekannt gemacht, bruecke-daenemark-schweden.info kann sich jederzeit andern.

3. Die Parteien einigen sich auf einen Gesamtbetrag als Zielpreis fur eine von bruecke-daenemark-schweden.info
erbrachte Dienstleistung, es sei denn, die Parteien haben ausdricklich schriftlich einen Festpreis vereinbart, von dem
nicht abgewichen werden kann.

4. bruecke-daenemark-schweden.info ist berechtigt, bis zu 10 % vom Zielpreis abzuweichen.

5. Liegt der Richtpreis um mehr als 10 % héher, muss bruecke-daenemark-schweden.info den Kunden rechtzeitig
informieren warum ein héherer Preis gerechtfertigt ist.

6. Liegt der Zielpreis um mehr als 10 % hdher, hat der Kunde das Recht, von dem Teilauftrag zurtickzutreten
abgelaufen, der das Kursziel plus 10 % Ubersteigt.

7. bruecke-daenemark-schweden hat das Recht, die Preise jahrlich anzupassen.

8. bruecke-daenemark-schweden wird dem Kunden Preisanpassungen vor ihrem Inkrafttreten mitteilen.

9. Der Verbraucher hat das Recht, den Vertrag mit bruecke-daenemark-schweden.info zu kiindigen, wenn er dies
nicht tut der Preiserhéhung zustimmen.

Zahlungen und Zahlungsfrist

1.blruecke-daenemark-schweden.info kann bei Vertragsabschluss die Zahlung von 100 % des vereinbarten Betrags
verlangen.

2. Der Kunde muss Vorkasse geleistet haben.

3. Etwaige Zahlungsziele gelten als endgultige Zahlungsziele. Dies bedeutet, dass der Kunde, wenn er den
vereinbarten Betrag nicht spatestens am letzten Tag der Zahlungsfrist bezahlt hat, von Rechts wegen in Verzug und
in Verzug ist, ohne dass bruecke-daenemark-schweden.info den Kunden gemahnen oder in Verzug setzen muss .

4. bruecke-daenemark-schweden.info behalt sich das Recht vor, eine Lieferung von der sofortigen Zahlung abhangig
zu machen oder eine Sicherheit fir den Gesamtbetrag der Dienstleistungen oder Produkte zu verlangen.

Folgen bei nicht fristgerechter Zahlung

1. Zahlt der Kunde nicht innerhalb der vereinbarten Frist, ist bruecke-daenemark-schweden.info berechtigt, die
gesetzlichen Zinsen von 2 % pro Monat fur nicht-kaufmannische Geschafte und die gesetzlichen Zinsen von 8 % pro
Monat fir kommerzielle Geschafte ab dem Tag zu berechnen mit der sich der Kunde in Verzug befindet, wobei ein
Teil eines Monats als ganzer Monat zahlt.

2. Befindet sich der Kunde in Verzug, schuldet er bruecke-daenemark-schweden.info auch auBergerichtliche
Inkassokosten und etwaige Entschadigungen.

3. Die Inkassokosten werden auf der Grundlage des Erlasses Uber die Entschadigung fur aulSergerichtliche
Inkassokosten berechnet.

4. Wenn der Kunde nicht rechtzeitig zahlt, kann bruecke-daenemark-schweden.info seine Verpflichtungen aussetzen,
bis der Kunde seine Zahlungsverpflichtung erfillt hat.

5. Im Falle von Liquidation, Konkurs, Pfandung oder Zahlungseinstellung seitens des Kunden sind die Forderungen
von bruecke-daenemark-schweden gegen den Kunden sofort fallig und zahlbar.

6. Wenn der Kunde sich weigert, bei der Ausfuhrung des Vertrages durch bruecke-daenemark-schweden.info mit
zuwirken, ist er dennoch verpflichtet, den vereinbarten Preis an Bruecke-daenemark-schweden.infozu zahlen.

Siedlung
Sofern der Kunde kein Verbraucher ist, verzichtet der Kunde auf sein Recht, eine Schuld gegenuber Bruecke-
daenemark-schweden.infomit einer Forderung gegen bruecke-daenemark-schweden.info aufzurechnen.

Versicherung

1. Der Kunde verpflichtet sich, folgende Gegenstande ausreichend zu versichern und versichert zu halten, u. a. gegen
Feuer-, Explosions- und Wasserschaden sowie Diebstahl: gelieferte Waren, die flr die Durchfihrung des zugrunde
liegenden Vertrages erforderlich sind Geschaft von bruecke-daenemark-schweden.info beim Kunden vorhanden unter
Eigentumsvorbehalt gelieferte Ware

2. Auf erstes Verlangen von bruecke-daenemark-schweden.info stellt der Kunde die Police dieser Versicherungen zur
Einsicht zur Verfligung.
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Garantie
Wenn die Parteien eine Vereinbarung mit Dienstleistungscharakter abgeschlossen haben, enthalt diese flr bruecke-
daenemark-schweden.info nur eine Best-Effort-Verpflichtung und daher keine Ergebnisverpflichtung.

Erfallung der Vereinbarung .

1. bruecke-daenemark-schweden.info wird den Vertrag nach bestem Wissen und Gewissen und in Ubereinstimmung
mit den Anforderungen an gute Verarbeitung ausfihren.

2. bruecke-daenemark-schweden.info hat das Recht, die vereinbarten Leistungen (teilweise) durch Dritte erbringen zu
lassen.

3. Die Ausfuhrung des Vertrages erfolgt in gegenseitiger Absprache und nach schriftlicher Vereinbarung und Zahlung
einer vereinbarten Anzahlung durch den Kunden.

4. Es liegt in der Verantwortung des Kunden, dass Bruecke-daenemark-schweden.info rechtzeitig mit der Ausfihrung
des Vertrags beginnen kann.

5. Wenn der Kunde nicht sichergestellt hat, dass Bruecke-daenemark-schweden.info rechtzeitig mit der Ausfihrung
des Vertrags beginnen kann, gehen die daraus resultierenden zusatzlichen Kosten und/oder zusatzlichen Stunden zu
Lasten des Kunden.

Bereitstellung von Informationen durch den Kunden

1. Der Kunde stellt Bruecke-daenemark-schweden.info rechtzeitig und in der gewunschten Form und Weise alle
Informationen, Daten und Dokumente zur Verfligung, die fir die ordnungsgemaRe Ausfiihrung des Vertrages relevant
sind.

2. Der Kunde garantiert die Richtigkeit, Vollstandigkeit und Zuverlassigkeit der zur Verfigung gestellten
Informationen, Daten und Dokumente, auch wenn sie von Dritten stammen, soweit sich aus der Art des Vertrages
nichts anderes ergibt.

3. Wenn und soweit der Kunde dies winscht, wird Bruecke-daenemark-schweden.infodie entsprechenden Dokumente
zurucksenden.

4. Wenn der Kunde die von Bruecke-daenemark-schweden.infoverninftigerweise angeforderten Informationen, Daten
oder Dokumente nicht, nicht rechtzeitig oder nicht ordnungsgemaR bereitstellt und die Ausfuhrung des Vertrages
dadurch verzogert wird, entstehen die daraus resultierenden zusatzlichen Kosten und zusatzlichen Stunden vom
Kunden in Rechnung gestellt.

Haftungsausschluss
Der Kunde stellt Bruecke-daenemark-schweden.infovon allen Ansprichen Dritter im Zusammenhang mit den von
Bruecke-daenemark-schweden.infogelieferten Produkten und/oder Dienstleistungen frei.

Beschwerden

1. Der Kunde muss alle von Bruecke-daenemark-schweden.info gelieferten Produkte oder Dienstleistungen so schnell
wie moglich auf etwaige Mangel untersuchen.

2. Wenn ein geliefertes Produkt oder eine gelieferte Dienstleistung nicht dem entspricht, was der Kunde
vernunftigerweise von der Vereinbarung erwarten konnte, muss der Kunde Bruecke-daenemark-schweden.info so
schnell wie mdglich, in jedem Fall jedoch innerhalb von 1 Monat nach Entdeckung der Mangel, dartber informieren
.zu benachrichtigen.

3. Verbraucher missen Bruecke-daenemark-schweden.info spatestens innerhalb von 2 Monaten nach Entdeckung der
Mangel informieren.

4. Der Kunde liefert eine mdglichst detaillierte Beschreibung des Mangels, damit Bruecke-daenemark-schweden.info
angemessen reagieren kann.

5. Der Kunde muss nachweisen, dass sich die Beanstandung auf eine Vereinbarung zwischen den Parteien bezieht.
6. Wenn sich eine Beschwerde auf laufende Arbeiten bezieht, kann dies in keinem Fall dazu fihren, dass Bruecke-
daenemark-schweden.info verpflichtet ist, andere Arbeiten als vereinbart auszufthren.

Mahnung

1. Der Kunde muss Bruecke-daenemark-schweden.info schriftlich Uber jede Inverzugsetzung informieren.

2. Es liegt in der Verantwortung des Kunden, dass eine Mahnung Bruecke-daenemark-schweden.info tatsachlich
(rechtzeitig) erreicht.

Gesamthaft haftender Kunde

Wenn Bruecke-daenemark-schweden.info einen Vertrag mit mehreren Kunden abschliel3t, haftet jeder von ihnen
gesamtschuldnerisch fir die gesamten Betrage, die Bruecke-daenemark-schweden.info im Rahmen dieses Vertrags
geschuldet werden.

Haftung Bricke-Danemark-Schweden

1. Bruecke-daenemark-schweden.info haftet nur fur Schaden, die der Kunde erleidet, wenn und soweit diese Schaden
nicht auf Fahrlassigkeit, Vorsatz oder vorsatzlicher Fahrlassigkeit verursacht wurden.

2. Wenn Bruecke-daenemark-schweden.info flir Schaden haftet, haftet sie nur fur direkte Schaden, die sich aus oder
im Zusammenhang mit der Erfullung eines Vertrags ergeben.

3. Wenn Bridge-denmark-sweden flr einen Schaden haftbar ist, haftet es nur fir einen Betrag in Schadenshéhe des
Ticketbetrags, flr den das Fahrzeug gebucht wurde.

4. Bruecke-daenemark-schweden.info haftet niemals fur indirekte Schaden wie Folgeschaden, entgangenen Gewinn,
entgangene Einsparungen oder Schaden an Dritten.

5. Wenn Bruecke-daenemark-schweden.info haftet, ist diese Haftung auf den Betrag begrenzt, der von einer
geschlossenen (Berufs-)Haftpflichtversicherung ausgezahlt wird, und bei fehlender (vollstandiger) Zahlung des
Schadensbetrags durch eine Versicherungsgesellschaft die Haftung auf den (Teil des) Rechnungsbetrages
beschrankt, auf den sich die Haftung bezieht.

6. Alle Bilder, Fotos, Farben, Zeichnungen, Beschreibungen auf der Website oder in einem Katalog sind nur
beispielhaft und nur ungefahr und kénnen nicht zu einer Entschadigung und/oder (teilweisen) Auflésung des Vertrags
und/oder der Aussetzung jeglicher Verpflichtung fihren.

Ablauffrist

Jegliches Recht des Kunden auf Schadensersatz gegenUber Bruecke-daenemark-schweden.info erlischt in jedem Fall
12 Monate nach dem Ereignis, aus dem sich die Haftung direkt oder indirekt ergibt. Dies schlieRt die Bestimmungen
von Artikel 6:89 des niederlandischen Blrgerlichen Gesetzbuchs nicht aus.

Recht auf Auflésung



1. Der Kunde hat das Recht, den Vertrag zu kindigen, wenn Bruecke-daenemark-schweden.info seinen
Verpflichtungen schuldhaft nicht nachkommt, es sei denn, dieser Mangel rechtfertigt nicht wegen seiner besonderen
Art oder untergeordneten Bedeutung eine Kindigung.

2. Wenn die ErfUllung der Verpflichtungen von Bruecke-daenemark-schweden.info nicht dauerhaft oder
vorUbergehend unmoglich ist, kann die Auflésung erst erfolgen, nachdem Bruecke-daenemark-schweden.info in
Verzug geraten ist.

3. Bruecke-daenemark-schweden.info hat das Recht, den Vertrag mit dem Kunden aufzulésen, wenn der Kunde seine
Verpflichtungen aus dem Vertrag nicht vollstandig oder nicht rechtzeitig erfillt oder wenn Bruecke-daenemark-
schweden.info Umstande bekannt werden, die ihm triftige Grinde geben zu befurchten, dass der Kunde seinen
Verpflichtungen nicht ordnungsgemaflt nachkommen kann.

Kraft der Mehrheit

1. Zusatzlich zu den Bestimmungen des Artikels 6:75 des niederlandischen Blrgerlichen Gesetzbuchs kann ein
Versaumnis von Bruecke-daenemark-schweden.info bei der Erfillung einer Verpflichtung gegentber dem Kunden
Bruecke-daenemark-schweden.info in keiner der Willenssituationen zugerechnet werden unabhangig von Bruecke-
daenemark-schweden.info, wodurch die Erfillung seiner Verpflichtungen gegentber dem Kunden ganz oder teilweise
verhindert wird oder aufgrund dessen die Erflllung seiner Verpflichtungen von Bruecke-daenemark-schweden.info
vernlUnftigerweise nicht erwartet werden kann.

2. Die in Absatz 1 genannte Situation héherer Gewalt umfasst auch - ist aber nicht beschrankt auf: einen
Ausnahmezustand (wie Blrgerkrieg, Aufruhr, Unruhen, Naturkatastrophen usw.); Verzug und héhere Gewalt von
Lieferanten, Zustellern oder sonstigen Dritten; unerwartete Strom-, Strom-, Internet-, Computer- und
Telekommunikationsausfalle; Computerviren, Streiks, behordliche MaBRnahmen, unvorhergesehene
Transportprobleme, schlechte Wetterbedingungen und Arbeitsniederlegungen.

3. Wenn eine Situation héherer Gewalt eintritt, aufgrund derer Bruecke-daenemark-schweden.info eine oder mehrere
Verpflichtungen gegeniber dem Kunden nicht erflillen kann, werden diese Verpflichtungen ausgesetzt, bis Bruecke-
daenemark-schweden.info sie wieder erfullen kann.

4. Ab dem Zeitpunkt, an dem eine Situation héherer Gewalt mindestens 30 Kalendertage gedauert hat, kénnen beide
Parteien den Vertrag ganz oder teilweise schriftlich auflésen.

5. Bruecke-daenemark-schweden.info schuldet in einer Situation hdherer Gewalt keinen (Schadens-) Ersatz, selbst
wenn es aus der Situation hdherer Gewalt Vorteile zieht.

Anderung der Vereinbarung .

1. Erscheint nach Abschluss des Vertrages zu seiner Durchfihrung eine inhaltliche Anderung oder Erganzung
erforderlich, werden die Parteien den Vertrag rechtzeitig und in gegenseitiger Absprache entsprechend anpassen.
2. Der vorstehende Absatz gilt nicht flr Produkte, die in einem Ladengeschaft gekauft wurden.

Anderung der AGB

1. Bruecke-daenemark-schweden.infoist berechtigt, diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen zu andern oder zu
erganzen. .

2. Geringflugige Anderungen sind jederzeit maoglich.

3. GroBere inhaltliche Anderungen werden mit dem Kunden so weit wie mdéglich im Voraus von Bruecke-daenemark-
schweden.infobesprochen. .

4. Verbrauchern steht bei einer wesentlichen Anderung der Allgemeinen Geschaftsbedingungen ein Rucktrittsrecht
zu.

Ubertragung von Rechten

1. Rechte des Kunden aus einer Vereinbarung zwischen den Parteien kdnnen ohne die vorherige schriftliche
Zustimmung von Bruecke-daenemark-schweden.infonicht auf Dritte Ubertragen werden.

2. Diese Bestimmung gilt als Bestimmung mit vermdgensrechtlicher Wirkung im Sinne von § 3:83(2) des
niederlandischen Blrgerlichen Gesetzbuchs.

Folgen der Nichtigkeit oder Anfechtbarkeit

1. Sollten sich eine oder mehrere Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen als ungultig oder
anfechtbar erweisen, bleiben die GUbrigen Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen davon unberihrt.
2. Eine nichtige oder anfechtbare Bestimmung wird in diesem Fall durch eine Bestimmung ersetzt, die dem am
néch?]ten kommt, was Bruecke-daenemark-schweden.info bei der Formulierung der Bedingungen zu diesem Punkt im
Sinn hatte.

Anwendbares Recht und zustandiges Gericht

1. Auf alle Vereinbarungen zwischen den Parteien findet ausschlieBlich niederlandisches Recht Anwendung.

2. Das niederlandische Gericht in dem Bezirk, in dem Bruecke-daenemark-schweden.info seinen Sitz / seine Praxis /
sein Buro hat, ist ausschlieBlich zustandig fur alle Streitigkeiten zwischen den Parteien, sofern das Gesetz nichts
anderes vorschreibt.

Erstellt am 1. Januar 2022.



