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Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle bestellingen van Love 2 Give. Door het plaatsen van een bestelling
verklaart u met onderstaande voorwaarden akkoord te gaan en verantwoordelijk te zijn over uw daad van aankoop.
Verkoper
Love 2 Give
Walleweg 124
8510 Rollegem - BE
hello@love2give.be
BTW nr : BE0649.938.107
Kleine onderneming onderworpen aan de vrijstellingsregeling van belasting. Btw niet toepasselijk.
Prijzen
Alle prijzen worden uitgedrukt in euro.
De prijzen gelden steeds per stuk tenzij anders vermeld.
De prijzen zijn steeds exclusief verzendingskosten, inclusief btw.
De prijzen op de webshop zijn steeds de actuele prijzen.
De prijzen zijn onder voorbehoud van fouten. Wij zijn niet aansprakelijk voor gevolgen van deze fouten en kunnen
niet gehouden worden aan prijsvermeldingen die onjuist zijn.
Aanbod
Alle artikelen die worden aangeboden door Love 2 Give worden zo exact mogelijk weergegeven en zo duidelijk
mogelijk omschreven om als consument een goede beoordeling van het aanbod mogelijk te maken. De gebruikte
afbeeldingen zijn waarheidsgetrouwe weergaven van de artikelen, echter kunnen we niet garanderen dat de
weergegeven kleuren exact overeenkomen met de werkelijke kleuren van de artikelen (bv. omwille van verschillen in
instellingen/kwaliteit van beeldschermen).
Love 2 Give kan niet aansprakelijk gesteld worden voor eventuele schade voortvloeiend uit het gebruik van
producten die worden aangeboden op onze website.
Betaling
De betaling verloopt via Bancontact. U heeft de mogelijkheid om een factuur te ontvangen.
Verzending
Bestellingen worden verzonden met Bpost. Love 2 Give kan echter niet verantwoordelijk gesteld worden voor
eventuele beschadiging, diefstal of verlies van goederen tijdens de verzending van Bpost. Wij adviseren om bepaalde
artikelen af te halen zoals breekbare items. Desondanks doen wij er alles aan om onze artikelen zo goed mogelijk te
verpakken om beschadiging te voorkomen.
Omruilen
Artikelen die op vraag van de consument gepersonaliseerd worden, kunnen helaas niet geruild worden, deze zijn voor
ons niet meer verkoopbaar. De consument is verantwoordelijk voor het doorgeven van correcte informatie
betreffende de personalisatie. Niet-gepersonaliseerde artikelen kunnen wel geruild worden, binnen 14 kalenderdagen
vanaf de dag die volgt op de levering van de artikelen. De consument stuurt deze dan in originele verpakking op
eigen risico en kosten terug. Het artikel dient in ongewijzigde staat terug gezonden of binnengebracht te worden.
Van zodra wij de artikelen in originele staat hebben ontvangen wordt uw geld (met uitzondering van de verzend- en
betaalkosten) terug gestort binnen de 30 dagen of kunt u kiezen voor een tegoedbon.
Indien blijkt dat wij het artikel niet op de juiste wijze hebben gepersonaliseerd zoals aangegeven, zijn wij
verantwoordelijk en wordt er in overleg met de consument naar een oplossing gezocht.
Privacy
Alle privé gegevens worden enkel gebruikt voor de afhandeling en verzending van de bestelling en zullen nooit aan
derden ter beschikking gesteld worden.
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