
Algemene voorwaarden 

Adresgegevens 
Leen Raats 
Lekbaardersstraat 16 
3500 Hasselt 
BTW BE 0537.912.015

leen.raats@gmail.com 
0032 479 36 79 13 

Leveringsvoorwaarden 
- Wij leveren in België en Nederland. Wij leveren bijna altijd binnen de 3 à 5 werkdagen, vaak zelfs sneller. Helaas 
hebben we geen controle over en zijn we niet aansprakelijk voor eventuele vertragingen bij de koerierdiensten of 
bpost. 
- Indien een bestelling niet binnen de 30 dagen ter plekke zou zijn, heeft de klant het recht om die bestelling te 
annuleren. 

Betalingen 
- Betalen kan via bancontact, iDEAL, PayPal en overschrijving (vooraf overmaken). 
- De opgegeven prijzen zijn inclusief btw (6%). We rekenen geen verzendkosten aan. 
- Bestelling met belastingsverplichting. 

Herroepingsrecht 
- Je hebt het recht om binnen een termijn van 14 dagen, zonder opgave van redenen, de overeenkomst te 
herroepen. Om dit herroepingsrecht uit te oefenen, moet je ons via een ondubbelzinnige verklaring (schriftelijk per 
post of e-mail) op de hoogte stellen van uw beslissing om de overeenkomst te herroepen. Je dient ook het product in 
kwestie terug te sturen in goede, ongebruikte staat. In dat geval worden zowel product als verzendingskosten 
terugbetaald. 

Privacy 
Uiteraard respecteren we je privacy en verwerken we je gegevens conform de Europese vereisten. Er worden niet 
meer gegevens gevraagd dan noodzakelijk voor het afhandelen van je bestelling en deze gegevens worden enkel 
gebruikt voor de afgesproken doelen. Mijnwebwinkel werkt enkel met veilige subverwerkers.
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