
Algemene voorwaarden Casero Creativo

Algemeen

Casero Creativo is gevestigd 2741mp 90 te Waddinxveen
Ingeschreven in het handelsregister Kamer van Koophandel
Onder dossiernummer 65956176
BTW nummer NL 173859586B01
In de webwinkel worden handgemaakte artikelen verkocht naar eigen ontwerp
De algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle bestellingen in de webwinkel

Producten

De producten in de webwinkel worden afgebeeld en omschreven.
De maten zijn zo precies mogelijk alle aanpassingen in prijs en uitvoering van het product 
zijn voorbehouden
De aangeboden producten voldoen aan de redelijke eisen van deugdelijkheid
en/of bruikbaarheid.

Bestellingen

Na ontvangst van een betaling wordt de bestelling verstuurd met TNT
Betaling kan op rekening nummer NL18 RABO 0309695511
t.n.v Casero Creativo te Waddinxveen 

Annuleren

Indien u uw bestelling wilt wijzigen of annuleren, raad ik u aan zo spoedig mogelijk contact op te nemen via (06)38247057. Of via 
het contact formulier.
Reeds verzonden bestellingen kunnen niet meer worden geannuleerd.

Levering

De bestelling zal worden verzonden naar het adres wat door de klant is opgegeven.
Extra kosten die ontstaan door een onjuist opgegeven adres zijn voor kosten van de klant.
Casero Creativo is niet aansprakelijk voor zoekgeraakte of beschadigde pakketten en vertragingen bij de postdiensten.

Levertijden

Van alle producten in de webwinkel, zijn de levertijden 5 werkdagen.
De producten die wij op voorraad hebben, worden zo spoedig mogelijk verzonden na ontvangst van de betaling.

Ruilen en retourneren

Mocht u, om welke reden dan ook, niet tevreden zijn met uw bestelling,
neem dan voor retourzending contact op via
caserocreativo@gmail.com . Na contact kan de zending binnen 7 werkdagen na ontvangst 
worden geretourneerd in de originele verpakking.
Het aankoopbedrag wordt binnen 30 dagen aan u teruggestort,
de retourkosten van verzending zijn voor uw eigen
rekening.
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