Formulier voor het retourneren van je online bestelling (herroepingsformulier)

Je kunt alle online aangekochte artikelen binnen 14 dagen gratis retourneren met het retourlabel
van Sendcloud, die u in een link van ons ontvangt. In de algemene voorwaarden kunt u lezen waar
uw retourzending aan moet voldoen, maar mocht u vragen hebben m.b.t. het retourneren, kunt u
telefonisch contact met ons opnemen 06 - 133 83 411 of via ons contactformulier onderaan onze
site.

Door het invullen van dit formulier geef je aan dat je je aankoop in onze webwinkel wenst te
herroepen. Dit formulier dient u bij het pakket retour te sturen.

Nadat wij de retourzending hebben ontvangen, krijg je van ons per e-mail een bericht en storten
wij het bedrag binnen 14 dagen terug op uw rekening. Het kan een paar dagen duren voordat je
een mailtje ontvangt maar mocht je na 10 dagen nog geen reactie van ons ontvangen hebben,
neem dan contact op met ons op via info@happytreats.nl

Om onze service te verbeteren zouden wij het erg waarderen wanneer u ons laten weten wat
de reden van retour is



Happy Treats, Hendersonstraat 34, 2286 XD RUSWUK, info@happytreats.nl




