Retourformulier Dutchgift.store

We hopen dat je tevreden bent met je aankoop. Wil je een artikel retourneren?

Stap 1 Meld het artikel retour via info@dutchgift.store en ontvang van ons je Gratis retourlabel (binnen NL)

Stap 2 Vul dit formulier volledig in en voeg het bij je pakket.
Stap 3 Verpak de artikelen stevig, bij voorkeur in de verzenddoos met opvulmateriaal die je van ons hebt ontvangen.

Stap 4 Bevestig het retourlabel op de doos en breng je pakket naar het dichtstbijzijnde pakketpunt. Zorg er altijd
voor dat je het verzendbewijs goed bewaart.

Stap 5 Binnen 14 dagen na ontvangst van het retourpakket storten wij het verschuldigde bedrag retour.

Voorwaarden:

- Retour binnen 30 dagen

- Artikel in originele en onbeschadigde verpakking

- Artikel is ongebruikt en onbeschadigd

- Meld je pakket aan via info@dutchgift.store & ontvang je gratis retourlabel

Gegevens:

Naam:

Adres:

Postcode/ plaats:

IBAN rekeningnummer:

Ordernummer:

Datum:

Artikel(en) retour:

Artikelnaam Reden

Reden retour:

1 Artikel voldoet niet aan mijn verwachting

2 Het artikel bevat een beschadiging of fabricagefout
3 Verkeerd ontvangen

4 Bestelling kwam te laat

5 Anders, namelijk:



