
Retouren / Garantie 

 

U kunt uw bestelling 14 dagen na ontvangst retourneren u krijgt het 

volledige bedrag teruggestort op uw rekening. De kosten voor het 

retourneren zijn voor uw eigen rekening. Mocht een retourzending 

beschadigen of zoekraken is dit op risico van de klant vraag dus altijd 

een verzendbewijs. De artikelen moeten in de originele verpakking 

zitten met bijbehorende labels, de artikelen mogen niet gebruikt of 

gedragen zijn. Na ontvangst worden de artikelen door ons 

gecontroleerd. Artikelen welke zijn beschadigd of gebruikt kunnen 

we niet accepteren. 

 

Penningen kunnen niet worden geretourneerd of geannuleerd 

worden, mocht er een graveerfout door ons zijn gemaakt ontvangt u 

natuurlijk een nieuwe penning. 

Op al onze producten zit een garantie van 6 maanden dit geldt alleen 

voor fabricage- of materiaalfouten. 

 

 

 

 


