
Allgemeine Geschäftsbedingungen

1 Allgemein

1.1 Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für das gesamte Angebot des HAEVN music Webshops. Sie sind 
auf der Kontaktseite des Webshops für jedermann zugänglich und können bei der Bestellung als PDF 
heruntergeladen werden.
1.2 Mit der Bestellung erklären Sie sich mit den Lieferungs- und Zahlungsbedingungen einverstanden. Der HAEVN 
Webshop behält sich das Recht vor, diese AGB nach Ablauf der Laufzeit zu ändern.
1.3 HAEVN Webshop garantiert, dass das gelieferte Produkt der Vereinbarung entspricht und den auf der 
Produktseite angegebenen Spezifikationen entspricht.

2 Lieferung

2.1 Die Lieferung erfolgt solange der Vorrat reicht

3 Preise

3.1 Alle Preise auf der Website unterliegen Druck- und Tippfehlern und es wird keine Verantwortung übernommen.
3.2 Alle Preise auf der Website sind in Euro und enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer

4 Ansichts- / Widerrufsfrist

4.1 Bei Verkäufen durch Verbraucher hat der Käufer gemäß dem Fernabsatzgesetz (Artikel 7: 5 des niederländischen 
Bürgerlichen Gesetzbuchs) das Recht, die gelieferte Ware innerhalb einer Frist von 14 Tagen ohne Angabe von 
Gründen (teilweise) zurückzugeben.
4.2 Um eine Rückerstattung des Kaufbetrags zu erhalten, muss innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt eine schriftliche 
Meldung im HAEVN-Webshop erfolgen. Der HAEVN Webshop überweist den ursprünglichen Kaufpreis und im Falle 
einer vollständigen Rücksendung die ursprünglichen Versandkosten innerhalb von 30 Tagen nach Erhalt der 
Rücksendung.
4.3 Rücksendungen erfolgen auf Risiko des Käufers. Der Versandnachweis muss übergeben werden können. Die 
Versandkosten für die Rücksendung gehen ebenfalls zu Lasten des Käufers.
4.4 Ausgenommen sind Tonträger, diese müssen sich noch in der ungeöffneten, unbeschädigten Originalverpackung 
befinden. Auch personalisierte (signierte) Artikel sind nicht enthalten.

5 Datenverwaltung

Wenn Sie eine Bestellung im HAEVN Webshop aufgeben, werden Ihre Daten in unseren Kundenstamm aufgenommen 
und nur zum Versenden der Bestellungen verwendet.
Der HAEVN-Webshop respektiert Ihre Privatsphäre und wird diese Informationen niemals an Dritte weitergeben.
Nur nach ausdrücklicher Genehmigung durch den Webshop werden Sie über HAEVN Neuigkeiten und Werbeaktionen 
über Ihre E-Mail-Adresse informiert.

6 Gewährleistung

HAEVN garantiert, dass die von ihm gelieferten Artikel den Anforderungen an Gebrauchstauglichkeit, Qualität und 
Lebensdauer entsprechen.

7 Vereinbarung

7.1 Eine Vereinbarung zwischen dem HAEVN Webshop und einem Kunden kommt zustande, nachdem eine 
Bestellung vom HAEVN Webshop bestätigt wurde
7.2 Der HAEVN Webshop behält sich das Recht vor, Bestellungen nicht anzunehmen.

8 Höhere Gewalt

HAEVN Webshop haftet nicht, wenn es seinen Verpflichtungen aufgrund höherer Gewalt nicht nachkommt. Höhere 
Gewalt umfasst Verzögerungen oder Nichterfüllung unserer Lieferanten, Transportprobleme, Streiks, behördliche 
Maßnahmen, Krankheit des Personals.
Im Falle höherer Gewalt behält sich HAEVN webshop das Recht vor, seine Verpflichtungen auszusetzen und ist auch 
berechtigt, den Vertrag ganz oder teilweise ohne Zahlung einer Geldbuße oder einer Entschädigung zu kündigen.

Datenschutzerklärung

Kontaktinformationen:
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HAEVN Webshop
Mientweg 74
1732 LG Lutjewinkel
webshop@haevnmusic.com
06-29148200

Übersicht über die von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten
Vor- und Nachname
Adressdaten
Telefonnummer
E-Mail-Adresse
IP-Adresse
Diese Informationen werden nur verwendet, um Ihre Bestellung aufzugeben, Sie zu informieren und Ihre Bestellung 
zuzustellen. Diese Daten werden von uns maximal 2 Jahre gespeichert.

Unternehmensinformationen
HAEVN music
info@haevnmusic.com
KvK 68847572
BTW nummer NL857616432B01
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