
Retourformulier - Pelanc 

 

Klantgegevens: 

Naam klant:   ___________________________ 

Bestelnummer:  ___________________________ 

Datum bestelling:  ___________________________ 

E-mailadres:   ___________________________ 

 

Artikelgegevens: 

Productnaam:  ___________________________ 

Aantal:  ___________________________ 

 

Reden van retour:  ___________________________ 

[ ] Beschadigd bij ontvangst 

[ ] Verkeerd artikel ontvangen 

[ ] Anders, namelijk: ___________________________ 

 

Opmerkingen of aanvullende informatie: 

 

 

 

 

 

 

Bankgegevens voor terugbetaling: 

Rekeninghouder:  ____________________________ 

IBAN:    ____________________________ 

BIC (indien internationale betaling): ________________ 

 

Retouradres: 

Pelanc  

Mauritsstraat 4 

4744 BP Bosschenhoofd 

 

Verzendmethode retourzending: 

[ ] PostNL met Track & Trace (aanbevolen) 

[ ] Andere verzendmethode: _____________________ 

 

 

Handtekening klant: ___________________________ 

 

Datum: _____________________________________ 

 



Gelieve dit formulier in te vullen en samen met de pakbon mee te sturen bij de 

retourzending. Zorg ervoor dat het retouradres duidelijk zichtbaar op het pakket is 

vermeld. 

 

Let op: Zorg ervoor dat het artikel in goede staat is en goed verpakt is om schade 

tijdens transport te voorkomen. De kosten en het risico van de retourzending zijn 

voor eigen rekening. 

 

Voor vragen of assistentie, neem contact op met onze klantenservice via 

info@pelanc.nl 

 

 

mailto:info@geurfabriek.nl

