
Behandelovereenkomst  
 
 

Suzanne-Licht  
Suzanne van Straalen  

Kranenburglaan 21 
3843 BR Harderwijk  

Tel: 06 38 33 38 46 

Mevr. S. van Straalen, werkzaam als natuurgeneeskundige en coach onder de naam Suzanne-
Licht, lid van CAT 98022023-03-16, AGB Zorgverlenerscode 90034089, AGB Praktijkcode 
90067188, ingeschreven in KVK 76925765. 

en:  

Naam:  
Adres:  
Woonplaats en postcode:  
Geboortedatum:  

verklaren hierbij het volgende te zijn overeengekomen: 

 De cliënt gaat in behandeling bij de therapeut en is volledig ingelicht over de 
mogelijkheden die de therapeut met haar werkzaamheden kan bieden. 

 De cliënt is op de hoogte van en geeft toestemming voor de samen gekozen en door de 
therapeut voorgestelde behandeloptie(s). De cliënt is op de hoogte van en geeft 
toestemming voor het door de therapeut opgestelde behandelplan (rekening 
houdende met het feit dat een behandelplan een schatting is). 

 De cliënt verklaart dat hij/zij heeft ingestemd met de doelstelling van de behandeling, 
waarbij hij/zij zich er van bewust is dat het resultaat van de behandeling onder meer 
afhankelijk is van zijn/haar eigen inspanning.  

 De cliënt realiseert zich voorts dat er geen sprake is van een resultaatsverplichting, 
maar een inspanningsverplichting aan de zijde van de therapeut. 

 De cliënt gaat akkoord met de tariefstelling van € 111,- voor het eerste consult en met 
het bedrag van € 85,- per consult hierop volgend. Bedrag van een kort consult (korter 
dan 20 minuten) bedraagt € 40,- 

 Betaling van de behandelingen vindt plaats in onderling overleg tussen cliënt en 
behandelaar; contant, per pin per consult etc. De cliënt ontvangt een nota (direct 
overhandigd of digitaal per e-mail verstuurd) van de therapeut zodra de betaling 
voltooid is. 

 De cliënt verplicht zich een afspraak tijdig (minimaal 24 uur van tevoren) af te zeggen, 
anders kunnen de kosten van de gereserveerde tijd in rekening worden gebracht.  

 De therapeut zal alleen een behandeling verrichten bij kinderen onder de 12 jaar in 
het bijzijn van een begeleider (ouder, verzorger of andere verantwoordelijk 
volwassene). Bij kinderen tussen de 12 jaar en 16 jaar is het bijzijn van een begeleider 
niet noodzakelijk. De therapeut die werkt met kinderen onder de leeftijd van 16 jaar 
sluit een schriftelijke behandelovereenkomst af met beide ouders, mits zij beiden het 
ouderlijk gezag hebben.  

 De cliënt is op de hoogte van het feit dat de therapeut een elektronisch cliëntendossier 
bijhoudt en recht heeft tot inzage in het eigen dossier, het laten herstellen van fouten, 
het laten toevoegen van een eigen verklaring en het laten vernietigen van gegevens 



(behandelovereenkomt en behandelplan met persoonsgegevens cliënt moeten 
aanwezig blijven) hierin.  

 De therapeut hanteert dit cliëntendossier overeenkomstig met de AVG en de privacy 
verklaring zoals te vinden op suzanne-licht.nl  

 De therapeut is conform de wettelijke bewaartermijn verplicht het cliëntendossier 20 
jaar te bewaren en in geval van een minderjarige cliënt 20 jaar te bewaren nadat client 
de leeftijd van 18 jaar bereikt heeft.  

 De therapeut betracht geheimhouding ten aanzien van door de cliënt verstrekte 
gegevens, die in het dossier worden opgeslagen. Maar met uitzondering van de 
gegevens waaromtrent de cliënt heeft verklaard dat hij/zij geen bezwaar maakt tegen 
het gebruik. Tevens met uitzondering van meldplicht en meldrecht welke wettelijk is 
bepaald.  

 De cliënt verplicht zich middels het anamnesegesprek alle relevante informatie aan de 
therapeut te verstrekken en diens vragen naar waarheid te beantwoorden. Alle 
eventuele, nadelige gevolgen voortvloeiende uit het achterhouden van informatie 
aanwezig in het medisch dossier bij de huisarts, zijn voor verantwoordelijkheid en 
rekening van de cliënt.  

 De therapeut verplicht zich de cliënt door te verwijzen naar een collega-therapeut of 
een arts, indien haar behandeling niet toereikend is of niet kan worden voortgezet 
wegens ziekte, overlijden of een aandoening.  

 Beëindiging van de behandeling kan te allen tijde met wederzijds goedvinden 
geschieden.  

 Indien de cliënt voortzetting van de overeenkomst niet langer op prijs stelt of nodig 
acht, kan hij/zij deze eenzijdig beëindigen.  

 Indien de cliënt tegen het advies van de therapeut in de overeenkomst beëindigt, doet 
de cliënt dit voor eigen risico en zal de cliënt op verzoek van de therapeut een 
verklaring ondertekenen waarin de cliënt erkent de behandeling zonder goedkeuring 
van de therapeut voortijdig te beëindigen.  

 De therapeut kan de overeenkomst slechts eenzijdig beëindigen, indien redelijkerwijs 
niet van haar kan worden verwacht dat zij de overeenkomst voortzet.  

 De cliënt is op de hoogte van de klachtenprocedure en kan zich, als therapeut en client 
er samen niet uitkomen, voor klachten wenden tot de door de therapeut gevoerde 
rijks erkende Wkkgz geschilleninstantie Stichting Geschilleninstantie Alternatieve 
Therapeuten GAT (gatgeschillen.nl).  

 In het kader van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) dienen door 
cliënt naast deze behandelovereenkomst ook de privacy verklaring en het formulier 
toestemming gegevensuitwisseling te worden ondertekend.  

 

Ondertekening:  
 

Plaats: Harderwijk, datum:     -     - 20  
 

Therapeut:       Client:  


